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ــاعد عل    ي  الأهداف التربوية   تعد عملية الإشــــــــــــراف التربوي من أهم العملياع التح تقــــــــــ
ــراف التربوي رلى تفيــــــــــــــ ي  الأ طـــا  الوارد    التعليم   ، والتعليميـــة وتهـــدف عمليـــة الإشــــــــــــ
   .  وت ديم الحلول لرفع كفا   المعلمين و قين البيئية التعليمية ،ومعالجتها

ــاعد والمو     ــرف التربوي ليدون المقـ ــانية دة راوية ي وم را المترـ ــراف التربوي عملية رنقـ فالإشـ
ــال  فهو يدتتـرــــ ــــ  ، للمعلم لذلك تعد عملية  ،ف حا ات  ويفيـــــــــ   أ طال  وي دم ل  النفيـــــــ

وقد اهتم الباحثين والمؤلفين بموضــــــــــوع الإشــــــــــراف   ، الإشــــــــــراف التربوي عملية    اية الأ ية
 .التربوي لدون  عنفير هام   نجاح و قين العملية التعليمية  

ويترــار   ،لة عن  ردارية وفنية  ة الوصــح بين الميدان والأ ه   المقــؤو  فالمترــرف التربوي ةثح حل
المترـرف التربوي   نجاح التعليم فهو يترـار    بنا  وتطوير المناهو و قـين ورفع أدا  وكفا    

ــاكلها و اول أن    ، المعلمين ــر  فل  مترـــــــــ ــل العملية التعليمية   الميدان مباشـــــــــ فهو يتابع ســـــــــ
أهم العناصــــــر   العملية ي ومها ويطورها بترــــــدح مقــــــتمر ، لذلك كان المترــــــرف التربوي من 

 .التعليمية  

 هذا الدتاب تقعة ففيول وهي كالآتي :  وقد  ا  

  الففيح الأول : نظر  تاريخية للإشراف التربوي : -

ــباب  ــراف التربوي بد اتي من المراحح التح مر را  وأســـــ ــح النظر  التاريخية للإشـــــ تناول هذا الففيـــــ
 تطور الإشراف التربوي وتطور مقميات  .

 المــــــقــــــدمـــــــة 
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 الففيح الثاني : مفهوم ووظالف و فيالص الإشراف التربوي :  -

ــراف  ــراف التربوي ويعر  وظالف الإشـــــــــ ــح عن المفاهيم المتنوعة للإشـــــــــ ويت دث هذا الففيـــــــــ
 .  التربوي بتردح عام والمتررف التربوي بتردح  اص والخفيالص الخاصة بالإشراف التربوي

 الإشراف التربوي: أ ية وأهدافالففيح الثالث:  -

 .هذا الففيح   يتم عر  أهداف وأ ية الإشراف التربوي  

 :الففيح الرابع: الدفاياع والقماع الترخفيية والمهنية للمتررف التربوي   -

المترـرف التربوي والتح يتوقف    يعر  هذا الففيـح أهم القـماع والدفاياع الوا ت توافرها  
 هذه القماع والدفاياع .التربوي و  ي  الأهداف عل    نجاح الإشراف

 :الففيح الخامس : أنماط وأنواع الإشراف التربوي   -

ــلبياع ور ابياع   يقـــتعر  هذا الففيـــح مد  تنوع أنماط وأنواع الإشـــراف التربوي مع تكر سـ
 بعض الأنماط والأنواع التح يقتخدمها المتررفين التربويين .

ــرافية ووري ة  ــاليت الإشــ ــاليت  يتطرق هذا الففيــــح رلى أنواع الأســ تنفيذها وأهداف بعض الأســ
 .الإشرافية  

 الففيح القابع : متردلاع ومعي اع الإشراف التربوي -

 دي هذا الففيـــــح عن المترـــــاكح والمعي اع التح توا   وتعرقح ســـــل عملية الإشـــــراف التربوي  
 وأسباب وقوعها مع م ترحاع لمعالجة هذه المتراكح والمعي اع .
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 :المدرسة كمتررف تربوي م يمالففيح الثامن أدوار مدير  -

ــت  عن الأدوار الإدارية والفنية وبعض   ــؤولاتي دا ح مدرســــ ــة كون  قالداتي ومقــــ لأ ية مدير المدرســــ
المهام والوا باع الأ ر  التح ي وم را لذلك  دي هذا الففيـــــــــــــح عن الأدوار ومهام وو لتت  

 مدير المدرسة كمتررف تربوي م يم دا ح مدرست 

 راف التربوي   المملدة العربية القعوديةالففيح التاسع : الإش -

ــعودية ومراحح   ــراف التربوي   المملدة العربية القـ ــتعر  هذا الففيـــح ية تاريخية عن الإشـ يقـ
 تطوره .

 محمد بن فوزي الغامدي
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 وي ــربـراف التــة للإشـخيــيارـــرة تــظــن

 الــــفصـل الأول : 
 نظرة تاريخية للإشراف التربوي

 

 نظرة تاريخية للإشراف التربوي . •
 مرحلة التفتيش . •
 مرحلة التوجيه . •
 مرحلة الإشراف التربوي . •
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  الفصل الأول  
 نظرة تاريخية للإشراف التربوي  

ــف  عمــــــلاتي مــــــر    ــراف التربــــــوي  ــــــلال تاريخــــــ  بوصــــ ــاتي   الإشــــ ــاند  لــــــ  مو    مرادفــــ ، وعمليــــــة مقــــ
ــلبياتها و   ،  التعلـــــيم والـــــتعلم بمراحـــــح متعـــــدد  ول ـــــد و ـــــدع    ، ابياتهـــــا  ركـــــان لدـــــح مرحلـــــة ســـ

والـــــتح تو  ـــــت    ،  التربيـــــة نفقـــــها أمـــــام  ـــــدياع كبـــــل  فرضـــــتها النه ـــــة الفيـــــناعية أو ال راعيـــــة
ع والاتفيــــــالاع ، ومــــــع هــــــذه الت ــــــدياع ومــــــع هــــــذه التطــــــوراع  لو يــــــا المعلومــــــاو بثــــــور  تدن

ــة   ــورع التربيـــــ ــاهيم وتغـــــــلع المقـــــــؤولياع  ،تطـــــ ــورع المفـــــ ــاني وتطـــــ ــورع المعـــــ ــدلت    ،  فتطـــــ وتبـــــ
ــد المتطـــــــور ودوره   ــة دوره الجديـــــ ــة التربويـــــ الأدوار وأصـــــــب  لدـــــــح عنفيـــــــر مـــــــن عناصـــــــر العمليـــــ

 .المختلف والإ ابي 

ــركن   ــوي كــــ ــراف التربــــ ــان المه  فالإشــــ ــا العمــــــح التربــــــوي  مــــــن الأركــــ ــتح ي ــــــوم عليهــــ ــة الــــ ِ ـــــــ مــــ   لحح
ــ        وح ـــ ــــ  ،التطـــــــور   ــتراتيجيات  وأدواتـــــ ــ  تطـــــــوير اســـــ ــل أسقـــــــ     ،عليـــــ ــ  أن يغـــــ ــأ عليـــــ بـــــــح حـــــ

 .(   2015ومبادل  ومفاهيم  وورق  وأساليب  ) عايش 

وقــــــــد بــــــــدأ الإشــــــــراف التربــــــــوي بداياتــــــــ    ال ــــــــرن القــــــــاد  عترــــــــر   الــــــــولاياع المت ــــــــد   
و لـــــــت    ،مـــــــن الآبا  لـــــــ يار  المـــــــدار  وت ـــــــويم المعلمـــــــين    ان  ف ـــــــد   تنظـــــــيم لِجحـــ ــــ  ،الأمريديـــــــة  

ممـــــــا دفـــــــع  بعـــــــض قـــــــاد      ،    الميـــــــدان التربـــــــوي با تمـــــــع الأمريدـــــــي  هـــــــذه التجربـــــــة ال بـــــــول
ــوا بالإشـــــراف علـــــ   المـــــدار    مدينـــــة بوســـــطن الأ مريديـــــة رلى تفريـــــم بعـــــض المعلمـــــين لي ومـــ

 . المعلمين
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 وتطور مفهوم الإشراف التربوي   عد  مراحح رليقية وهي كالآتي :

 مرحلة التفتيش :  .1

فهو يفتش عل  الأ طـــا  ويب ـــث   ، عن أ طـــا  المعلمين اتي باحث ـــ فدـــان دور المفتش ت ليـــدياً 
ويعتمد بترــــدح مباشــــر عل  ال ياراع المفا ئة لدترــــف أ طا    ،عنها ليعاقت المعلمين عليها  

 .المعلمين وتدوينها ليتم محاسبت   

  ِ ل   ح  وعل   ،وقد أثرع عل  مقـــتو  المعلمين  ،مرحلة التفتيش قبولاتي بالميدان التربوي   ولم تل ح 
وأظهرع مرحلة التفتيش عد  ســـــــــــــلبياع من أهم هذه   ،اكح بين المعلمين والمفتترـــــــــــــين  المتـرــــــــ ــــ

 القلبياع :

 :  سلبيات مرحلة التفتيش •

عل  الر م بأن مرحلة التفتيش   الإشــــــراف هي الأولى من نوعها وابتدأ الإشــــــراف عل  هذه  
رلى تطور مفهوم الإشـراف فيما سـي تي  عهنالك عد  سـلبياع لهذه المرحلة أد رلا أن   ، المرحلة

 ومن أهم هذه القلبياع :
 

 . توتر العلاقاع بين المفتش والمعلم -
 . محاولة المعلم لتغطية عيوب  وعدم رظهارها  وفاتي من الع اب -
 .  ياب التو ي  من المفتش فدان يدتفي بدوره التفتيتري دون تو ي  وررشاد -
 .  ة تعامح المفتترينتذمر بعض المعلمين وعدم الرضا عل  وري -
 .  ضعف رنتا ية المعلم بقبت الإحباط من المفتش -

 وي ــربـراف التــة للإشـخيــيارـــرة تــظــن
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 . ي ول  المفتش  بماداع لد  المعلمين بقبت الت امهم  ب ياب الإ -
 مرحلة التوجيه : .2

ــلبيـة لتعـامـح المفتترــــــــــــــين مع  المعلمين ظهرع بعـد أن أظهرع مرحلـة التفتيش عـد  ن ـاط ســــــــــــ
  بعمـح حيـث ي وم المو ـ ِ  ،ديـد  تنـادي بالعلاقـاع الإنقـــــــــــــــانيـة بين المعلم والمو ـ    ـ ا ـاهـاع

ويتعامح مع  بإنقــــــــــانية ل  حا ات  وقدرات  ويراعي  ، رنقــــــــــاني لتو ي  المعلم لت  ي  الأهداف
 .الفروق الفردية بين المعلمين 

 ،ة العلاقاع الإنقانية   الإدار بمدرس  كبلاتي   اتي ر التو ي    الإشراف تأثر تأثر ولا شك بأن ظهو 
   التربوي عن المفتش   عد  ن اط :وا تلف دور المو  ِ 

 .  ت وية العلاقاع بين المعلم والمو    -
 .ويعاقب    ههو يراقت المعلم ليو ه  لا يدتترف أ طاف،تو يهياتي    كان دوراتي دور المو  ِ  -
فمهوم التفيش يراه البعض  ل لال   ،  التربوي  المو  ِ   تغيل اســـــــــم المفتش التربوي رلى  -

 .  الميدان التربوي  

 مرحلة الإشراف التربوي : .3
 

 

 ." الإشراف التربوي"     ر مراحل  الحالية وهوآتوصح التطور التاريخي للإشراف التربوي رلى 

واهتمت   المناهو   ،والتح اهتمت بالعلاقاع الإنقانية كثلاتي واهتمت   احتيا اع المعلمين 
ــاعد  المعلم عل  التطوير والت قـــــــــين   ، وورق تطويرها ــرافية لمقـــــــ ــاليت رشـــــــ وظهرع عد  أســـــــ

 وي ــربـراف التــة للإشـخيــيارـــرة تــظــن
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ــراف التربوي   ، لت  ي  الأهــداف التربويــة المر و  وةدن تلخيص  ــدول م ــارنــة بين الإشــــــــــــ
 :(  2017) ال املي  الحديث والإشراف ال الم عل  التفتيش قدةاتي 

 مقارنة بين الإشراف التربوي ) حديثاً ( والإشراف القائم على التفتيش ) قديماً ( .

 الإشراف التفتيشي القديم الإشراف التربوي الحديث
 يهتم بالناحية الرقابية وتفيي د الأ طا  . الت ييم وأدواره التنموية .يوازن بين متطلباع 

ــتخدام المعلم للطرق الحديثة    رص عل  اســـــــــ
ل ـــــــــــمان  ود  التعليم الذي  ،  الففيـــــــــــح 

  فيح علي  الطلاب .

ــ  عل   ــيطرتــ يهتم ف ط بت دم المعلم وســــــــــــ
 الففيح .

 قابة عل  المعلم .يترعر أن  دوره هو الر  يترعر أن  دوره هو مقاعد  المعلم .
ــاب معلميـ  ورق  ـديـد    يقــــــــــــــع  لإكقـــــــــــــ

  علهم أكثر استجابة للمفاهيم الجديد  .
ــو   ةيـــح  لإملا  الأوامر عل  المعلم   ضــــــــــــ

 النترراع الدورية ف ط .
ــة  ،يــركــ  عــلــ  المــعــلــم كــفــرد  وعــلــ  كــيــفــيـــــ

 مقاعدت  عل  النمو المهني .
ــذ المــعــلــم لــ وامــر   ــد  تــنــفــيـــــ يــركــ  عــلــ  مـــــ

 والنترراع .
ــاعد المعلم    ،ي وم بالتدريت والنفيـــــــــــ   ويقـــــــــ

 عل  ال يام بعمل  دا ح الففيح .
ي دم نماتج ثابتة  ت عل  المدر  أن يلت م 

 را دون ربداع .
يقــــــتخدم النترــــــراع والأوامر كنوع دالم من  ي يم عمح المعلم بطري ة تخلو من التهديد .

 التهديد .
ــانية ولدن يغلت   الإنقانية مع معلمي  .يراعي العلاقاع  قد يهتم بالعلاقاع الإنقــــــ

 علي  الطابع الجاف .
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 مفهوم ووظائف وخصائص الإشراف التربوي

 الفصل الثـاني :  
مفهوم ووظائف وخصائص 

 الإشراف التربوي
 

 مفهوم الإشراف التربوي . •
 .وظائف الإشراف التربوي  •
 . التربوي خصائص الإشراف  •
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 الفصل الثاني 
 مفهوم ووظائف وخصائص الإشراف التربوي  

 :: مفهوم الإشراف التربوي    لً أو 

وعاد  ما تدل عل  مباشــــــر  الآ رين أو  ،من الحيا    كثل   تقــــــتخدم كلمة الإشــــــراف   نواح   
 .مراقبتهم أو تو يههم ورثار  نتراوهم ب فيد  قين أدالهم  

وكلمة الإشــــــراف   الاصــــــطلاح تعني و ود علاقة مهنية بين المترــــــرف ومن ي وم بالإشــــــراف 
ــت بلها الطرفان   ،عليهم ــلطة   المؤســـــقـــــة ويقـــ وفيما يلي عر  لأهم المفاهيم   ،وتو دها القـــ

 ا الباحثين والمؤلفين لتعريف الإشراف التربوي :التح ورحه

المدرســــة  اه الراشــــدين الدبار   ابأن  ما ي وم ب  موظفو  :  ف هار  الإشــــراف التربوييعر ِ  -
المعلمين ( لل فاظ عل  ســـــل عملياع التدريس والت ثل فيها بترـــــدح مباشـــــر  و تعلم  )

 . التلاميذ 

والتدريس  تمد الجقـــــــــور بين الإدار  والمناهو بأن  مهمة قيادية    : ف وايل  الإشـــــــــرافويعر ِ  -
 .وتنقي  نتراواع المدرسة

بأن الإشـراف التربوي يت ـمن عيع الجهود التح يبذلها ال المون عل  :  فها كارتر ود ويعر ِ  -
 .  بتوفل ال ياد  المطلوبة لتو ي  المعلمين من أ ح  قين التعليم ،أمر التعليم  

بأن  ا هود المبذول لإثار  اهتمام المعلمين وتنقــي    :  ف دو لا  الإشــراف التربويويعر ِ  -
 .نموهم المقتمر وتو يه  حأ يفيب وا أكثر فهماتي للوظيفة 
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بأن الإشــراف التربوي وســيلة لت ديم  دماع ا تماعية ،  : (   1988فها وافش ) ويعر ِ  -
ــرف عليهم ويو ههم  ــرف أولاتي أن يهتم بت وية علاقت  مع المعلمين الذين يترـ   ، وعل  المترـ

 .وت بح اقتراحات  وتو يهات    ،عل  أن يتعاونون مع  

ويعرفهـا مـاركس : عل  أ ـا عمليـة تطوير و قــــــــــــــين موقف التعلي  والتعلم والتح ينعدس   -
 . بدوره    قين وت دم نمو التلاميذ 

عل  أن  عملية : ســــــاب اتي  (  القــــــعودية)   وعرفت  الإدار  العامة للتو ي  التربوي والتدريت -
تربوية متنوعة شـــاملة لمقـــاعد  من هم   موقع  فنية منظمة تؤديها قياداع لديها   اع

وكح مامن شـــ ن  أن يرفع   ،والث ا  والقـــلوكي  ر بة   تمدينهم من النمو المهني ، العمح
 .الطاقاع الإنتا ية مقتو  عملية التعليم والتعلم وي يد من

 وةدن تعريفها تعريف ر رالي وشامح للإشراف التربوي :

را و يتم فيها ت ويم  هي العملية الإنقانية الدة راوية التح يتررف عليها المتررف التربوي وي وم 
ومتــابعــة تنفيــذ كــح مــا يتعل  رــا لت  ي  الأهــداف التربويــة مع عيع  وتطوير العمليــة التعليميــة

 .ين   العملية التعليمية  الأوراف المعني ِ 

الإشــــــراف التربوي يتدون  ومن  لال ما ســــــب  تكره من هذه التعاريف والمفاهيم نتوصــــــح بأن  
عملية رنقـــــــانية وقيادية وفنية وشـــــــاملة هدفها   :  شـــــــراف التربويفالإ ،من عد  محاور رليقـــــــية  

 من : قين العملية التعليمية فهي تتدون 

فهي تهدف رلى التعرف عل  حا اع المعلمين ورشــــــــــباعها ومراعا     عملية إنســــــــانية : •
 . الفروق الفردية و قين وري ة التعامح مع المعلمين 

 

 مفهوم ووظائف وخصائص الإشراف التربوي



  

 
24

 

 الـــــتـــــربــــــــويالإشــــــراف 

ــراف التربوي يتمثـح بتو يـ  المعلمين وال ـدر  عل  تفيــــــــــــــ ي   عمليـة قيـاديـة : • فـالإشــــــــــــ
 .التعليمية   الأ طا  والت ثل فيهم لت  ي  الأهداف

فهي تتدون من عد  عملياع فنية مثح التخطيط والتنقـــــي  بين المعلمين   عملية فنية : •
 .وتطويرهم 

 ،فهدف الإشـراف التربوي هي  قـين العملية التعليمية بدافة أويافها   عملية شـاملة : •
فالإشــراف عنفيــر شــامح   ،  فنجاح وتطوير  التعليم متوقف عل  نجاح الإشــراف التربوي

 .وهام   العملية التعليمية 
 

 :ثانياً : وظائف الإشراف التربوي  

وير ع هذا التنوع   وظالف الإشـــــــــــــراف   ،تعد وظالف الإشـــــــــــــراف التربوي متعدد  ومتنوعة 
فهو ةتلـك عـدد من الوظـالف المتنوعـة التح  ،التربوي رلى وظـالف المترــــــــــــــرف التربوي المتنوعـة 

ومن أهم الوظالف التح  ،الوظالف الإدارية والفنية و لها   : شـراف التربوي مثحةارسـها   الإ
ةارســـها ويعمح را المترـــرف التربوي كما وردع عل  الموقع الإلدتروني لمديرية التعليم   المدينة 

 المنور  بالمملدة العربية القعودية :

 وظائف إدارية : •
اسـتترـار   ا يقـتتبع تلك من تو ي  و ررشـاد و ، وم  التربوي مح مقـؤولية ال ياد    العمح  -

 . لخروتعين وتن لاع……

 . التعاون مع ردار  المدرسة   عملية توزيع الفيفوف و الحفيص بين المعلمين -

 . المتراركة   عملية رعداد الجدول المدرسي  -
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من  المترـــــــــــدلاع الطارلة التح تخص كلاً  الإســـــــــــهام   حح، و    حماية مفيـــــــــــا  الطلاب -
 . الطالت و المعلم

 . المقاعد  عل  وضع الخطط القليمة ال المة عل  أسس علمية -

يت ــمن لتلف الفعالياع المتعل ة بالماد ،   ،  رعداد ت رير شــامح    اية كح عام دراســي  -
ــتوياع أدا  المعلمين وورق تدريقــــها ــت بلية لتطوير   ، ومد  تعاو م ، ومقــ ، و الخطط المقــ

 . أدالهم   ضو  نتالو الت ويم 

ــح للتلاميذ و المعلمين - ــهام   توفل  دماع تعليمية أف ـ ــية الو  الإسـ قعة  ا، والإدار  المدرسـ
 .   نطاق رشراف 

، و  ي  أهــداف العمليــة  توفل المنــاا الإداري المنــاســـــــــــــــت لنمو المعلمين، ونمو التلاميــذ   -
 .التربوية

   :وظائف رنشيطية •

 . حث المعلمين عل  الإنتاج العلمي والتربوي -

 . المتراركة   حح المتردلاع التربوية ال المة   المدرسة ولد  ردار  التعليم -

ــي    ، وتفهم وبيعــة عملهم وأهــدافــ  مقــــــــــــــــاعــد  المعلمين عل  النمو الــذاتي -  ، مع تنقــــــــــــ
 . ون ح   اع و ارب بع هم رلى البعض الآ ر ،  هودهم

ــالح التعليمية -  ،فاد  منها ســــ ــــالا ق، وور   المقــــــــاعد  عل  توظيف الت نياع التربوية والوســــــ
 . والمتراركة الفاعلة   ابتدار وسالح  ديد  أو بديلة

 .متابعة كح ما يقتجد من أمور التربية والتعليم ونتررها بين العاملين   المدار  -
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 :ردريبية  وظائف •

، وبالتالي    ، و قـــــــــين مقـــــــــتوياع أدالهم  ، من أ ح نموهم تعهد المعلمين بالتدريت  -
 : يت    تلك عن وري  وةدن أن   ،  قين الموقف التعليمي عامة

 . والنتراواعالورش الدراسية المتفيلة بالمواد الدراسية والطرق و الوسالح  -

 . حل اع الب ث -

 . النترراع -

، وأســـــاليت النترـــــاط التربوي التح تترـــــبع ميول  مقـــــاعد  المعلمين عل  وضـــــع ال امو -
 . المتعلمين وحا اتهم

 . ، وانت ا  المناست منها ، ومرا عتها  مقاعد  المعلمين عل  فهم الأهداف التربوية -

 وظائف بحثية : •

، و  ي  نمو    تعوق مقــــــــل  العملية التربويةالإحقــــــــا  بالمترــــــــدلاع وال  ــــــــايا التح  -
 . التلاميذ المقتمر ومتراركتهم الفعلية   ا تمع الحديث

القـــــــــــعي رلى  ديد هذه المترـــــــــــدلاع والتفدل الجاد   حلها وف  بر مو يعد لهذا   -
 . ، يتناول هذه المتردلاع بالب ث والدراسة حقت در ة المعا   منها الغر 

لدراســـــــــــة مترـــــــــــدلاع الماد  والتلاميذ  ،  كح مدرســـــــــــة أو قطاعتدوين فري  بحث     -
 . لخ واقتراح حلول واقعية لهار ..  والإدار 
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  وظائف رقويمية : •

 . قيا  مد  تواف  عمح المعلم مع أهداف المؤسقة التربوية ومناهجها وتو يهاتها  -

 . تعرف مراك  ال و    أدا  المعلم والعمح عل  تع ي ها -

 . اكتتراف ن اط ال عف   أدا  المعلم والعمح عل  علا ها وتداركها  -

 . المعاونة   ت ويم العملية التعليمية كلها ت وةاتي ص ي اتي عل  أسس موضوعية دقي ة -

 وظائف تحليلية : •

 . ليح المناهو وف  نماتج نظرية لت ليح المناهو وتطويرهات ويد المعلمين بديفية   -
 (   ضــو    الت ويم  -لتدريسا أســاليت - ايتو  -الأهداف   ليح المناهو الدراســية ) -

 . نماتج النظرية القاب ة
، ومد  مطاب تها    ليح أســـــــئلة الا تباراع من  لال المواصـــــــفاع الفنية ايدد  لها -

 . ووضع النماتج اللازمة لها،   لتلك المواصفاع

 وظائف ابتكارية : •

 . ، وأساليت مقتخدمة لتطوير العملية التربوية ابتدار أفدار  ديد  -

 . وضع هذه الأفدار والأساليت موضع الا تبار والتجريت  -

 .  تعميم هذه الأفدار والأساليت بعد  ريبها وثبوع صلاحيت   -
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 خصائص الإشراف التربوي :   :   ثالثاً 

 يتمي  الإشراف التربوي بعد   فيالص من أ ها : 

 .عملية تعاونية ت وم عل  مبدأ التعاون والاحترام أن   -

 . ا المتررف والمعلم لت  ي  الأهدافعملية دة راوية ي وم رأن   -
ــية ال وية التح تقــــتطيع   ية قيادية تو يهية لابد أن  ملعأن     - ــخفيــ تتوافر فيها م وماع الترــ

 . الت ثل   المعلمين والطلاب و لهم ممن لهم علاقة بالعملية التعليمية 

 . عملية ي وم را المتررف لتنقي  الجهود من أ ح  قين العملية التعليمية   أن   -
 .ة عملية تفاعلية تتغل بتغل المواقف والحا اع والمتراكح المفا ئأن   -
 .  تترجع المعلمين و ف هم للتجديد والابتدار  عملية محف   أن   -

 .عملية ت وم عل  تترجيع المبادراع الإ ابية وبذل الجهود  أن   -
ــاركــة الو ــدانيــة   الح ــح التربوي  عمليــة ت   أنــ  - ــانيــة والمترـــــــــــــ عنى بتنميــة العلاقــاع الإنقـــــــــــــ

  .والتعليمي  

 .  عملية مرنة ومتطور  تت رر من ال يود الروتينيةأن   -
 . ف ح لا تتوقف رلا بت  ي  الأهدافعملية مقتمر    سلها  و الأأن   -
ــ   - ــة والأأنـ ــدانيـ ــة الميـ ــة بالأدلـ ــدعمـ ــة المـ ــد عل  الواقعيـ ــة تعتمـ ــدراســـــــــــــــــاع  عمليـ ــاث والـ بحـ

 .والممارساع والخ   العملية 
ــعيف   عمليـة  ترم وتراعي الفروق الفرديـة بين المعلمين وت ـدرهـاأنـ   - ، فت بـح المعلم ال ــــــــــــ

 . كما ت بح المعلم المبدع والنتريط
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عملية وقالية علا ية تقــع  رلى تأهيح المعلم لت ليح الممارســاع القــلبية وعدم تفيــيد أن   -
 .الأ طا  التح لا قيمة لها 

 . ن  وسيلة هامة لت  ي  أهداف القياسة التعليمية  اصة وأهداف التربية عامةأ  -
ــاملة ت   - ــراف التربوي عملية شـــــ ــح بالعملية التربويةالإشـــــ أدا    قـــــــين  -  عنى بدح ما يتفيـــــ

، وتطوير المناهو والبيئة   ، وأدواع الت ويم  الوســالح المعينة والأنترــطة المفيــاحبة -المعلمين
 . المدرسية

فالإشراف   ،من  لال ما سب  من الخفيالص الإشرافية العامة ةدن تفينيفها تفينيفاتي رليقياتي  و 
 التربوي يتدون من عد   فيالص رليقية وهي :

 .  عملية رنقانية -

 .  تعاونيةعملية   -
 .  عملية تأثل -
 .  عملية هادفة -
 .  عملية تطويرية -
 .  عملية منظمة -
 .  عملية شاملة -
 .عملية مقتمر    -
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 الــفصـل الثــــــالــث : 
 أهمية وأهداف الإشراف التربوي

 

 أهداف الإشراف التربوي . •
 .أهمية الإشراف التربوي  •
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  الفصل الثالث
 أهمية وأهداف الإشراف التربوي  

يهدف الإشــراف التربوي بفيــور  عامة رلى  قــين العملية التعليمية من  لال الت دم الفاعح  
والتعامح الوقالي والعلا ي مع العناصــــــر المدونة للنظام التعليمي   ،بجميع المتغلاع المؤثر  فيها  

لمظاهر التح مي ، وصـــــــولاتي رلى تطوير العملية التعليمية بمد لاتها وعملياتها ونتا اتها ومن االتعل  
ــرا  وحـداثتـ  ، ارتبـاوـ  بمجموعـة من الأهـداف التح     ي هـا   تـدل عل  تطور العمـح الإشــــــــــــ

ــر من ،تتطور العملية التعليمية التعلمية  ــة لدح عنفيـــ ــفيـــ ــ  معالمها وت ز الأدوار المتخفيـــ وتت ـــ
 م(2015) عايش   .  عناصر العملية التعليمية التعلمية 

 : أهداف الإشراف التربوي : أولً 

 .الاستخدام الأمثح للموارد المالية والبتررية   -

 .بداع التعليمي  تطوير الاستراتيجياع الدراسية وتنمية الإ -
التخطيط لت قــــــــــــــين موقف التعلم لفيـــــــــــــــا  الطـالـت كونـ  من ضــــــــــــــمن محـاور العمليـة   -

 .التعليمية

 .    هذه الأهدافمقاعد  المعلمين عل   ديد أهداف عملهم ووضع  طة لت  ي -
 .مقاعد  الطلبة عل  التعلم ومراعا  الفروق الفردية بينهم    -
 .التعاون     ي  الأهداف مع كح الأوراف تاع الفيلة بالعملية التعليمية   -

 .مقاعد  المعلمين عل  قرا   كح ما هو مفيد   مجال تخفيفيهم  -
 . تترخيص الموقف التعليمي وربراز ما في  من قو  وضعف -
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 . تو ي  المعلمين وتترجيعهم لح ور الدوراع وال امو التح تقاعد   رفع كفا تهم -

 . تترجيع المعلمين عل  ال يام بالتجريت والابتدار  والتفدل -
 .  مقاعد  المعلمين عل  الوقوف عل  أحقن وأنقت الطرق التربوية   عملية التدريس -
 . عن حا اع المعلمين وتدوين علاقاع رنقانية معهم الدترف -

 .احترام شخفيية المعلم واحترام قدرات  ورعطا ه الث ة   -
 . مقاعد  المعلمين عل  الاستفاد  من البيئة الدا لية -

 .العمح عل  تنقي  ال امو التعليمية لت قين العملية التربوية   -
 .  د المعلم عل  ت ويم أعمال الطلبةمقاعد  وررشا -
 .مق  شامح للواقع التربوي   -

 .  اصة  تع ي  الانتما  لمهنة التربية والتعليم عامة والإشراف التربوي -
 .التنفيذ والمتابعة الميدانية المقتمر  للخطط التربوية   -

 .النهو  بمقتو  التعليم وت وية أساليب  لل فيول عل  أف ح مردود للتربية   -
 .ايلي بأفراده وعاعات  ومؤسقات   الت كد عل  الترراكة بين المدرسة ومجتمعها -
 .  ي  ضمان استمرارية ال  مو التربوي   -

 .تطوير البيئاع المناسبة للتعليم والتعلم   -
 .مقاعد  المعلمين عل  الوقوف عل  أحقن الطرق التربوية والاستفاد  منها  -
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 ويرى المؤلف :

فهي أهداف عامة تقـع     ،أهداف الإشـراف التربوي لا ةدن حفيـرها أو  ديدها كدح  بأن  
 رلى عد  أمور رليقية أساسية من أ ها :

 

ــهم وقـــدراتهم - ــة بأنفقــــــــــــ ــا  المعلمين الث ـ ــادرون عل  التميي  والإ ، رعطـ ــد فهم قـ ــداع وقـ بـ
 .  تا ون رلى بعض التو يهاع من المتررف

 .تطوير ال دراع والأدواع ورفع كفا   المعلمين   الميدان  -
 .تنفيذ الخطة الموضوعة من قبح الوزار  لقل العملية التعليمية  و الأهداف المر و   -

 ،لأن التدريس مهمة صعبة ؛النهو  بمقتو  التعليم من أهم أهداف الإشراف التربوي   -
ع أفراد لتلفين الميول والا ـاهـاع وال ـدراع بعمليـة التـدريس يتعـامـح م  فـالمعلم أثنـا  قيـام ـ

وقد يدون المعلم صــاحت أك  ث ح  ، ومقــتو  الذكا  وتغل بالمناهو و لها من الأمور
وتنمية وصــــــــــ ح    حلأن  المقــــــــــؤول الرليقــــــــــي   رنترــــــــــا  الجي؛ وحمح   العملية التعليمية  

 .مواهبهم  

ــراف التربوي متي كـداعم للمعلم لإنج ـ لـذلـك فـ ن    فهو أكثر      ،اح العمليـة التعليميـة الإشــــــــــــ
وقـد يعـاني المعلم من ن ص   الإمدـانيـاع والأدواع التح  ،منـ    ا ـال التربوي بحدم عملـ  

 .قد يتطلت من الإشراف التربوي التد ح لمقاعد  المعلم عل  علاج هذه المتراكح 
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 :ثانياً : أهمية الإشراف التربوي  

أد  تلك رلى   ،التطوير الدبل الذي حدث   علوم التربية ود ول التجارب المتنوعة فيها    رن  
وهذا التطور  ، نتالو الب وث التربوية والنفقية عش  ماتطوير أساليت التدريس الحديثة لتتم

 تاج رلى الا تيار المناست والمفيد للمواقف التعليمية المختلفة مما يؤدي رلى  ود  الإشراف 
 ، وتعد عملية الإشراف التربوي من العملياع الهامة سوا  بالنقبة للمتررفين أو المعلمين  ،التربوي  

 .  م(2006 ) حقين وعو  الله  .وير ع أ ية هذه العملية للم راع والدوافع الآتية  

 وتظهر أ ية الإشراف التربوي فيما يلي : 

 . عدم توصح المعلمين رلى الأدا  المهني المطلوب والمتوقع منهم   -
 .و ود  وانت ضعف لد  المعلم تقتدعي تد ح المتررف التربوي   -
 .  التدريسعدم رلمام المعلمين الجدد رلماماتي كافياتي بالمعلوماع والطرق اللازم   عملية  -
 .حا ة الأعمال   عيع الميادين لابد من متررف أو أكثر  -
مقــــــــــتو  رعدادهم    بعض المعلمين يعانون من ضــــــــــعف   ماد  التخفيــــــــــص وكذلك -

 .و تا ون للمتررف التربوي  
لعين عل  المفيــــــادر التح تقــــــاعدهم عل  حح من  لال الإشــــــراف يفيــــــب  المعلمون مط   -

 .للمفيادر والوسالح التح تفيد المعلمين  فالمتررف يو   المعلمين ،متراكلهم 
ــرية وتنمية   - ــمعية والبفيــــ ــالح القــــ حح مترــــــدلاع المعلمين وتطوير المناهو و قــــــين الوســــ

 .   دمة البيئة وا تمع 
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ــاعد الإشــــراف عل  الإ - رت ا  بجود  التعليم من  لال توفل أف ــــح الظروف التعليمية  يقــ

 .التح تمدن الأوراف المقا ة   العملية التربوية  
فــالمعلم  تــاج  ،ويو ــد بينهم فروق فرديــة  المعلم مع ولاب متنوعين بال ــدراعيتعــامــح  -

 .المتررف ليقانده  اوز  مثح هذه الع باع 
 . الإنقان بطبيعت   تاج رلى المقاعد  والتعاون مع الآ رين -
 .  هنالك فجو  بين النظرية والتطبي    الميدان التعليمي -

وتترــــــل الدراســــــاع والأبحاث رلى أن  البية المعلمين المبتدلين  تا ون رلى التو ي  والمقــــــاعد   
ولا ي تفيـــــــر حا ة المعلمين   ،فهم   حا ة ماســـــــة لهذا التو ي    ،  قبح الإشـــــــراف التربويمن 

ــراف  ــراف التربوي   أمور  لفهنالك الدثل من المعلمين الذين  تا ون  ،المبتدلين للإشــــــ لإشــــــ
 كثل  أبرزها :

 .مقاعدتهم عل  التطور المهني : من  لال تنمية المعلمين وتدريبهم   -
 .  توضي  وتبقيط الأهداف التربوية : وهي من أساسياع الإشراف التربوي -

 .ت ويم نتالو التدريس:  من  لال الملاحظة والمناقترة والتغذية الرا عة  -
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 التربوي الكفايات والسمات الشخصية والمهنية للمشرف 

 

 :   الفصل الراب 
الكفايات والسمات الش صية 

 والمهنية للمشرف التربوي

 مفهوم الكفايات . •
أنواع الكفايات المطلوب روافرها  •

 لم المشرف التربوي
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  الفصل الراب 
 الش صية والمهنية للمشرف التربويالكفايات والسمات     

من الا اهاع الحديثة التح يتبناها الإشـراف التربوي الحديث ما يقـم  بالدفاياع ، وهو أمر 
ــة  ــ  عل  التربيـ ــذي أل   بظلالـ ــة الـ ــامي للعلوم المختلفـ ــدم المتنـ ــد من  ،مرتبط بالت ـ ــان لابـ فدـ

الدفاياع هو من الأســـــــس التح المترـــــــاركة بحركة التطور القـــــــريع   الميدان التربوي ، وأســـــــا  
يقــتند رليها الإشــراف التربوي   هذا ال رن وأوا ر ال رن العترــرين ، فالتغلاع التح  دث   
هذا العفيــــــــــر  عح من الغل الممدن ال يام بأدوار دون امتلا  الم وماع ال ــــــــــرورية التح تظهر  

 ( 2015) عايش   .   عل  شدح مهاراع أو كفاياع فنية و ردراكية ورنقانية

ــنة   30أو  20التعليم قبح عن فالتعليم اليوم نجده يختلف ا تلافاتي كلياتي  ف د تطور العالم   ،ســــــــــــ
وازداد عدد المدار  والجامعاع   عيع أ ا     ،لو يا بترــــــــدح كبل عل  العالم و ود لت التدن

اراع وهـذه عوامـح مؤثر  تل م بأن المترــــــــــــــرف التربوي يتطور ويدون لـديـ  عـدد من المه ـ ،العـالم 
الترـــــــخفيـــــــية والفنية التح تقـــــــاعده لمقـــــــاعد  المعلم وتطويره وتطوير البيئة التربوية بترـــــــدح عام  

 .لت  ي  الأهداف التربوي  

لا شـــك    ،ف ي وظيفة أو مهنة بالعالم تفت ر لمهاراع شـــخفيـــية وفنية تتعل  بالموظف أو بعمل  
ــتطيع   ي  الأهداف المر و  من    ــراف التربوي لابد   وعل  تلك نؤكد بأن   ،بأن  لا يقــــــ الإشــــــ

 .هاراع معينة بم  أن يت لواللعاملين ب  
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 : مفهوم الكفايات :  لً أو 

 :  لغةً  •

ــ ( بأ ا " من كفاه الترــــي  كفاية ، 1392ع رفت الدفاياع   المعجم الوســــيط )  -   هــــــــــــــــ
اســـــــــــــتغنى ب  عن  له فهو كاف ، والدفا   المماثلة   ال و  والترـــــــــــــرف ، والدف  هو  

 " ال وي ال ادر عل  تفيريف العمح وعع  أكفا 

 :   اصطلاحاً  •

ــا   - ــرا اع والا اهــــــــاع الــــــــتح  تا هــــــ ــة مــــــــن المعــــــــارف والمهــــــــاراع والإ ــــــ هــــــــي مجموعــــــ
 .العملية التعلمية لت  ي  الأهداف 

قـــــدر  الفـــــرد الـــــذي تمدنـــــ  مـــــن الوصـــــول رلى أعلـــــ  مقـــــتو  مـــــن الإت ـــــان والدفـــــا    "   -
   " والفاعلية

قـــال فيـــ  أ ـــا : " تتدون من  Fredric Mcdonald وقـــد عرفهـــا فردريـــك مدـــدو لـــد 
ــلوكي ، أمــا المدون المعر  فيتــ لف من مجموع الإدراكــاع والمفــاهيم  مدونين معر  وآ ر ســــــــــــ

ويت لف المدون القــــــلوكي من مجموع الأعمال   ،والا تهاداع وال را اع التح تتفيــــــح بالدفاية 
ت ان هذين المدونين والمهار    توظيفهما أســاســاتي لإنتاج المعلم رالتح ةدن ملاحظتها ، ويعت  

 . ف  والفعالالد

وهــــــي مجموعــــــة مــــــن المعــــــارف والمهــــــاراع وال ــــــدراع والا اهــــــاع الــــــتح ينبغــــــي أن ةتلدهــــــا  "  
ــة و  ــا بفاعليــــ ــادراتي علــــــ  تطبي هــــ ــون قــــ ــا رالمترــــــرف التربــــــوي ، ويدــــ ــان أثنــــ ــ     ت ــــ ــراف علــــ الإشــــ

 وي الكفايات والسمات الشخصية والمهنية للمشرف الترب
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والــــــتح   اكتقــــــارا مــــــن  ــــــلال بــــــرامو التــــــدريت أثنــــــا  الخدمــــــة ، ومــــــن    ،  مواقــــــف التــــــدريس
 " .   ات  الترخفيية   الميدان التربوي

 لوب روافرها لم المشرف التربوي :ثانياً : أهم أنواع الكفايات المط

ــنـذكر أهم  ــنيفـاتهـا حقـــــــــــــــت أرا  المؤلفين والدت ـاب وســــــــــــ ل ـد تعـددع أنواع الدفـاياع وتفيــــــــــــ
 وردع :التفينيفاع التح 

 كفايات ش صية :   -1

 .  سلامة الع يد  ، وال در  عل  تفي ي  المفاهيم الخاوئة -

 .  حترامالتواضع والا -

 .  التعاون مع الآ رين  عل   ال در  -

 .ال در  عل  الت قلم مع الآ رين   -

 .  حقن القل  والخل  ، والاست امة   القلو  -

 .  ت ان النفقي ، وال در  عل  ضبط النفسالا -

 .  الث ة بالنفس والث ة بالآ رين -

 .الوقوف عل  احتيا اع المعلم ومراعا  الفروق الفردية بين المعلمين   -

 .  لت ام بأ لاقياع المهنةالذكا  المرتفع وسرعة البديهة وال در  عل  الإ -

 .الترجاعة والحما  ، وال در  عل  العمح بنتراط وحيوية   -

 .  وعدم الت ي  اهةعلمين ، واتخات مواقف تتفيف بالن  ال در  عل    ي  العدالة بين الم -

 الكفايات والسمات الشخصية والمهنية للمشرف التربوي 
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 .  ال در  عل  اتخات ال رار القليم   الوقت المناست -

 .  ال در  عل  استثمار الوقت استثماراتي ر ابياتي  -

 .  ال در  عل  الاستخدام الأمثح للموارد البتررية والمالية  -

 ال در  عل  الت دث بلغة واض ة . -

 كفايات علمية وعملية :  -2

 .  المعرفة الدافية المتعم ة بالماد  العلمية   مجال التخفيص -

 .  الإلمام بمهاراع تخطيط الدرو  -

 .معرفة حا اع المعلمين لل امو التطويرية المناسبة لهم   -

 .ال در  عل  صيا ة أهداف قفيل  المد  ووويلة المد    -

 .  ال در  عل  تنظيم عناصر الدر  بتردح مرتت ومنظم  -

نقجام بين ماد  المتررف الإلمام بتردح عام بالمواد الأ ر  ، حأ يت    التدامح والإ -
 .والمواد الأ ر   

 .ديفية  ليح  وانت ال عف لد  المعلمين وورق ت ويتها  الإلمام ب -

 .  الإلمام بث افة عامة مناسبة للمتررف بوصف  قالداتي تربوياتي وبوصف  عنفيراتي   عاعة -

 .ال در  عل  متابعة كح  ديد   الماد  التخفيفيية   -

  :والتنظيم كفايات الت طيط  -3
 . زدوا يةعدم الإلمعلمين والحرص عل  ل  ال در  عل  تنظيم الإشراف -
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 .ال در  عل  وضع  طة قفيل  المد  ووويلة المد   -
 .ال در  عل  التخطيط الجيد لل ياراع الفيفية للمعلمين  -
ــية وتوزيع الم رراع عل  أســـــــــابيع وأيام -  ال در  عل  وضـــــــــع  طة لتنفيذ المناهو الدراســـــــ

 .القنة  
 ال در  عل  مقــــــــــــــاعد  وررشــــــــــــــاد المعلمين عل  رعداد الخطة القــــــــــــــنوية والخطة اليومية -

 .للدر   
 . ال در  عل  تنظيم العمح الإداري للمتررف والعمح الميداني للإشراف عل  المعلمين -

 .  ال در  عل  التنقي  والتنظيم بين متطلباع المعلمين والمدار  والإدار  التعليمية -
 .ال در  عل  تنظيم سل عملية الإشراف بتردح تت    ب  الأهداف  -

نقـــــــــــجام وعدم التعار  بين عمح ال در  عل  تنظيم الأعمال بترـــــــــــدح يت    في  الإ -
 .وآ ر وعدم الهدر   الطاقة والوقت والمال 

 .ال در  عل  توزيع المهام والأعمال عل  المعلمين بمراعا  الفروق الفردية والعدالة  -
 .  عل  التنقي  بين متطلباع المعلمين والمدار  والوزار  وا تمع ال در  -

 كفايات است دام أساليب التعليم :  -4

ــت الموقف التعليمي  ــاليت الإشـــــــــراف التربوي المتنوعة حقـــــــ وهي ال در  عل  اســـــــــتخدام أســـــــ
 .والأسلوب المطلوب 

 كفايات التدريب :  -5

 .  ال در  عل   ليح احتيا اع المعلمين وتطوير الأساليت المناسبة لهم -

 الكفايات والسمات الشخصية والمهنية للمشرف التربوي 

 



  

 
42

 

 الـــــتـــــربــــــــويالإشــــــراف 

 
 .ال در  عل  استخدام الأساليت الإشرافية المتنوعة حقت الموقف التعليمي  -

 .ال در  عل  الإشراف عل  الدوراع التدريبية ال فيل  والطويلة فنياتي وردارياتي   -

 .ال در  عل  قياد  ندو  أو ورشة عمح أو محاضر  لتث يف المعلمين وزياد    تهم  -

 .والدوراع وورش العمح  ال در  عل  متابعة نتالو هذه ال امو  -

 كفايات التقويم :   -6

  . ال در  عل  ت ويم مقتو  المعلمين و ديد  وانت ال عف -

 .ال در  عل  استخدام الأساليت المتنوعة   الت ويم  -

 .  مقتمراتي  ال در  عل  مقاعد  المعلمين   ت ويم الطلبة ت وةاتي  -

 .ال در  عل  مقاعد  المعلمين   وضع برامو علا ية لمقاعد  بع هم  -

 .نتها  من كح ففيح دراسي  ال در  عل  ت ويم ال  مو الإشرا  ومد  فاعليت  بعد الإ -

 كفايات البحث :  -7

 .ال در  عل   ديد أبرز المتراكح التربوية وأسبارا    -

 .  ال در  عل   ديد المعلوماع والبيا ع و ليلها -

 .ال در  عل  استخراج النتالو بعد  ليح البيا ع ووصفها   -

 .ال در  عل  تعميم النتالو الب ثية للتوصح رلى التوصياع والم ترحاع   -
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 بتكار والتجديد :كفايات ال   -8

 .ال در  عل  التنبؤ بأحداث مقت بلية اعتماداتي عل  المعطياع   -

 .امتلا  الرؤية التح من  لالها تتطور العملية التعليمية   -

 .ال در  عل  الت ليح والابتدار والاستنتاج   -

 .ال در  عل  توليد أفدار أو حلول  ديد  لبعض المتردلاع التح توا ههم بالميدان   -

 .مية مهاراع التفدل الابتداري لد  الطلبة والمعلمين  ال در  عل  تفيميم برامو لتن -
 

 كفايات التنمية الذارية :  -9

بت ويم أنفقــــهم ومد   قــــنهم  ال در  عل  تفيــــميم برامو للت ويم الذاتي لي وم المعلمين -
 .بعد ال امو الإشرافية  

 .ال در  عل  تفيميم برامو   التعليم الذاتي لي وم الطلبة بتعليم أنفقهم بأنفقهم  -

ال در  عل  مقــــــــــاعد  المعلمين عل  تنمية أنفقــــــــــهم ورتاحة الفرصــــــــــة ورعطالهم الحرية    -
 .للإبداع  والابتدار  

 كفايات التواصل المهني :   -  10

 .    لهم   أي وقتال در  عل  التواصح المقتمر مع المعلمين وت ديم التو ي -

ال در  عل  مقاعد  المعلمين والعاملين   التربية عل  التواصح مع كح أوراف العملية  -
 .التعليمية بما   تلك الطلبة   
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 :(    2015وهنالك تفينيفاع أ ر  كما عرضها ) عايش  •

 المهارات الإنسانية :  -1

وتعني قدر  المترـــــــرف التربوي عل  التعامح مع المعلمين والطلاب وأوليا  الأمور ومؤســـــــقـــــــاع  
ــي   هودهم من أ ح بلو  الأهداف  ،ا تمع ايلي   بعدد من  عوترتبط هذه المهارا ،وتنقــــــــ

 القماع مثح :

 .  ست امةالا   -
 .ت ان  والا   -
 .الأمانة   -
 . الإ لاص -
 .والخل  الطيت     -
 .والتقام    -

ــية الآ رين  فالمهاراع ــانية  ترم شـــــــــخفيـــــــ وتدفعهم للعمح بدافعية عالية دون قهر أو  ،الإنقـــــــ
 . ركراه أو ملح أو كلح

وا تمع المدرســـــــــــي ل  دور كبل ومؤثر     ،وال در  عل  رقامة علاقاع رنقـــــــــــانية مع المعلمين 
و قــــــــــــــين الإنتــا يــة وتطويرهــا لت  ي   ، وعيع العــاملين   ح ــح التربيــة ،رنتــا يــة المعلمين 
 .أهداف التربية  
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 المهارات الإدراكية :  -2
وتعني قدر  المترـــــــــــــرف التربوي ك الد عل  رؤية التنظيم الذي ي وده أو ا موعة التح يترـــــــــــــرف 

من مديري المدار  أو  ،وفهم  للترابط بين أ  ال  ونترـــــــــــــاوات  أو بين عمح ا موعة   ،عليها 
 .  وأثر التغلاع التح قد  دث   أي      ، المعلمين

 

ــنيف كفـاياع المترــــــــــــــرف التربوي   أر  ــيـة مأ مـا توافرع   وةدن تفيــــــــــــ  بعـة كفـاياع رليقــــــــــــ
 لية التعليمية رلى الأف ح وهي :  المتررف التربوي ف  ا ستؤثر وتغل   العم

 كفايات إنسانية : •
 .ال دو  الحقنة   -
 .  التقام  -
 .  الخل  الطيت -
 .  التواضع  -
 . الإ لاص -
 .  الفي  -
 .مراعا  الفروق الفردية   -

 كفايات ش صية : •
 

 .  الث ة بالنفس -
 .  الث ة بالآ رين -

 الكفايات والسمات الشخصية والمهنية للمشرف التربوي 
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 . الترجاعة -
 .  الحما  -
 .  الحيوية -
 .  العمح التعاوني -
 .  الذكا  -

 

 كفايات فنية : •
 

 .  التخطيط -
 .   التنظيم -
 .   التنقي  -
 .  الت ويم  -
 .  اتخات ال راراع -
 .   ديد الأهداف -
 .تطوير المنهو   -

 كفايات رصورية : •

 

 .امتلا  الرؤية   -
 .امتلا  التفدل   -
 .  ال در  عل  التنبؤ -
 .  ال در  عل  الت ليح -

 الكفايات والسمات الشخصية والمهنية للمشرف التربوي 
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 .  ال در  عل  التذكر -
 .ال در  عل  الاستنتاج   -

 مهمة  داتي را يتفيــــف المترــــرف التربوي   المهاراع الإنقــــانية والفنية التح  ت أن   لا شــــك بأن  
 .لما لها من الأثر الإ ابي   نفو  المعلمين والطلاب    ،  مجال عمل  

 ،المتررف التربوي ةتلك هذه المهاراع والدفاياع  البيئة التعليمية التح نراها لا توحي بأن    ولدن  
ــر ع فـالمتطل      الأقـحعل   %  40 ن  ف التربوي   التعليم لا يفيـــــــــــــــدق بألديفيـة ا تيـار المترــــــــــــ

فيجت عند ا تيار المترــــرف التربوي    ،وهذا رشــــدال كبل   ،من هذه المهاراع  اتي ةتلدون بع  ــــ
يتم وف  مبادئ وورق وأســــــــــــاليت لا تيار المترــــــــــــرف الدفؤ ال ادر عل   قــــــــــــين العملية  أن  

  ي واقعي وليس عل  الورق .  التعليمية ورحداث تغيل ح ي
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 :  الفصل الخامس
 أنماط الإشراف التربوي

أهمية الطلاع على أنواع الإشراف  •
 .  التربوي وطرق التعامل معها

 . أنماط وأنواع الإشراف التربوي  •
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  الفصل الخامس

 أنماط الإشراف التربوي

للإشـــــراف أنواعاتي وأنماواتي   ير  العديد من المختفيـــــين والباحثين   ميدان الإشـــــراف التربوي أن  
 لعح   م دمتها المترــــــــــــــرف شــــــــــــــأ   و دد كح نوع من هذه الأنواع عوامح ومتغلاع ،لتلفة 

عليـ  تأديتهـا لت  ي  تلـك  وير  أن   ،التربوي نفقـــــــــــــــ  ، ومـا  ـدد لعملـ  من أهـداف ومهـام 
الأهداف ، كما تت ثر هذه الأنواع من الإشــــــــــراف بطبيعة النظام التربوي نفقــــــــــ  ، وعناصــــــــــره  

لين   تلك من أهداف عامة ومناهو وكتت وعلاقاع تربوية ورنقــانية تقــود العام ،المختلفة 
 م(2012) عمر . النظام 

ــية لعملية الإشــــــراف التربوي   فهي   ،تعت  أنماط وأنواع الإشــــــراف التربوي من المرتد اع الرليقــــ
ــ ي   ــتند عليها المترـــرف التربوي لتنفيذ مهمت    الإشـــراف الفيـ ــيلة التح يقـ لذلك أي  ،الوسـ

أو النمط المتبع الذي يتبع    أبرزها ما يتعل  بالأســـــــلوب  ،رشـــــــراف يتوقف عل  متغلاع كثل  
 .المتررف  و   ي  هدف  

من  أسـلوبوقد تنوعت الأسـاليت والأنماط التح تتي  للمترـرف والمعلم الحرية الداملة لا تيار 
 ،وبما يتناســــــت مع حا ات  ور ابت    ،و قــــــين أدال    ،عد  أســــــاليت رشــــــرافية لتطوير نفقــــــ  

 .ل مان سل العملية التعليمة وف  الأهداف ايدد  من قبح المتررف والمعلم 
علي    يبنيفهي الأســا  التح  ، أنواع وأنماط الإشــراف التربوي مهمة ولا يو د مجال للترــك أن  
ــبت عوامح  ،أنواع الإشـــــــراف التربوي لتلفة  ونلاحظ أن   ،أي مترـــــــرف   التربية   وتلك بقـــــ
 .رلى ت قيم الإشراف التربوي رلى أنواع وأنماط لتلفة  ومتغلاع كثل  أدع
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 أولً : أهمية الطلاع على أنواع الإشراف التربوي وطرق التعامل معها : •

ــراف التربوي لا يعني أن   رن      يط رـا ويت نهـا ، أو أن   المترــــــــــــــرف لابـد أن   عر  أنواع الإشــــــــــــ
لع المتررف التربوي عل  يط   والحح الأمثح لمتراكح التعليم بح الم فيود أن    ، أحدها هو الأف ح

ويعرف الأســس الفدرية والتربوية والتح كانت   ،الا اهاع المختلفة   ح ح الإشــراف التربوي  
وهذا يعطي المترـــــــرف التربوي منظوراتي أك  و ياراع أكثر للعمح   ح ح   ،بباتي   ظهورها ســـ ــــ

ــراف التربوي ، ورن   هـذه الأنمـاط والا ـاهـاع مفتوحـة للتطوير والتعـديـح بمـا ينـاســـــــــــــــت  الإشــــــــــــ
المت مح لها ير  أ ا تتدا ح مع بع ـــــــــها البعض  شـــــــــخفيـــــــــية المترـــــــــرف أو بيئت  التربوية ، ورن  

 م(  2017) ال املي . عض وتقتفيد من ب

 لتعامح   الإشراف التربوي وهم :وهذه الأنماط والأنواع من القلو   دد ثلاث ورق ل

 المباشرة على :غير  المباشرة ورعتمد الطريقة غير  الطريقة   -1

 .الاستماع   -
 .الإي اح   -
 .التترجيع   -
 .الت ديم   -

المعلمين قادرين عل  رنترـــــــــا  الأنترـــــــــطة وعمح ال امو التربوية التح  وهي ت وم عل  افترا  أن  
ــاعد عل  نموهم المهني من  لال  ليح ورقهم المتنوعة   ــي  والتترـــجيع   ،تقـ ــتماع والتوضـ كالاسـ

 .فتدون مهمة المتررف هي تقهيح العملية والمقاعد  ف ط   ،وح قن الت ديم أثنا  التدريس 
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 الطريقة التعاونية ورعتمد على :  -2

 .حح المتردلاع   -
 .  الحوار والمناقترة   -
 .  العر  -

وينتو من هـذا الا تمـاع رنترـــــــــــــــا   ، مورالأويتم فيهـا الا تمـاع مع المعلم لب ـث مـا يهم من 
 .   طة عمح لحح المتراكح من  لال الحوار والمناقترة وعر  الحلول الم ترحة 

 :الطريقة المباشرة ورعتمد على    -3
 

 .  التو ي  ) الأمر ( -
 .رعطا  التعليماع   -
 .التع ي    -

  وهذا لا يعني بال ــــــــرور  أن   ،المترــــــــرف رلى القــــــــيطر  عل  ما  ري بين  وبين المعلم   وهنا ةيح
المتررف ي ع كح شي  يريده من المعلم  بح الم فيود أن    ،  المتررف متقلط أو عتروالي الطري ة

المترــرف يعلم أكثر من  فهذه الطري ة تفتر  أن   ، ويترــرح  بدقة ويبين ل  ما هو المطلوب من 
الطري ـة التح يختـار ك ل ـقراراع المترــــــــــــــرف أكثر فعـاليـة من ت عمليـة التعليم وعليـ  فـ ن  المعلم عن 

 .لنفق  المعلم فيها  
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 ثانياً : أنماط وأنواع الإشراف التربوي : •

 هنالك أنماط وأنواع كثل    الإشراف التربوي من أشهرها : 

   : الإشراف الستبدادي ) السلطوي (  -1
التفتيش عن الأ طا  وتدوينها ومراقبة المعلم   : مهام  ويتمثح   اعت اد المترـــــــــــــرف التربوي أن  

ــبت  دون تو يه  أو ررشـــــاده لإصـــــلاح الخط  مهمت  الرليقـــــية هي  ويعت د المترـــــرف أن    ، ياســـ
ومتـابعـة مـد  قيـام المعلم  ،  مراقبـة المعلم عل  مـد  تنفيـذ المعلم للطري ـة التح يريـدهـا المترــــــــــــــرف

 . بذلك

 الإشراف الدبلوماسي :   -2

وهو يعرف مأ ي وم   ،وهــذا يتمثــح   قــدر  المترــــــــــــــرف عل  تو يــ  التفدل الجمعي وقيــادتــ  
ــهولة رلى مواف ة  ــة ، ولهذا يفيـــح بقـ الأشـــخاص الذين يؤيدون رأي  ومأ يخلي الميدان للمعارضـ

فهو يعمــح عل  تو يــ  الأفراد تو يهــاتي دقي ــاتي رلى عمــح يريــدهم أن يعملوه ، وهم  ،ا تمــاعيــة 
 . اسيةيؤمنون بأن رأي  وو هة نظره تفوق آرالهم ، فالإشراف لدي  رتن ممارسة دبلوم

 الإشراف السلبي :   -3
 

بإعطا  الحرية للمعلمين والتلاميذ   ،وفي   اول المتررف التربوي من  الفرصة للابتدار والإبداع  
تها ، ئدون أن يتد ح   شــــؤو م ، رلا   المقــــاعد  عل  توفل نوع من البيئة المدرســــية أو تهي

يت دم رتا و  د   ل  مو وةدن ل  أن  ورذا يقـــــــــــــل ا ،يعملوا   ظلها  يقـــــــــــــتطيع المعلمون أن  و 
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بر مو يقــــل لم  د   ف تاح عل  الغارب ، بســــياســــت  ت وم بتر  الح أي أن   ،المعلمون المبدعون 
 .ر اده و  فقيخف      ي   علي  المعلمون 

 الإشراف الديمقراطي :   -4
 

وظيفت  هي معاونة الآ رين عل   ديد ما سي ومون    وهذا يتمثح   رةان المتررف التربوي بأن  
ب  من عمح ، والتفدل   الطرق التح يؤدون را تلك العمح ، ومقاعدتهم عل  تنفيذ الخطط 

يقــــاعد المعلمين عل  الاشــــترا     علي  أن   كما يؤمن بأن    ،وحح المترــــدلاع وت دير النتالو  
  اتفاق بترـــــــ ن الطرق التح ينفذ را تلك ال رار ، وأن   ل رلىو وعل  الوصــــ ـــ  ، د  ح  وح الماتخات ال رار 

بالتفدل  ها المعلمون فيأعظم دور لهذا المترــــــــــرف هو العمح عل  تهيئة الظروف التح يقــــــــــتطيع  
  الأهداف وورق   ي ها ، وتقــــــــــــــهيح الإمدا ع التح تقــــــــــــــاعد عل  نمو المهاراع  عاعياتي 

ــع بر مو التطوير وحدها النافذ  ،  والإدرا  عند المعلمين ، وليقــــــــت كلمة المترــــــــرف   وضــــــ
ــور  لغله من  ــدر المعونة ، ور ح المترـــــــــــ وليس تكاؤه بأك  من تكا  الجماعة ، ورنما هو مفيـــــــــــ

الإشــــــــراف هنا عمح تعاوني   ن  أي ر ، الأع ــــــــا  الذين يعملون   فري  عمح واحد مت ــــــــامن
 ( 2012) عمر  .  وقياد  تربوية دةوقراوية

 الإشراف التصحيحي :   -5
 

 

فاكتترـــــــــاف الخط  عملية ســـــــــهلة   ،  وقد يدون هذا الخط  بقـــــــــيطاتي  ،  للخط  كح معلم معر  
عت  أحد محاور العملية التعليمية فالمعلم ي    ،ولدن الفيعت ردرا  ما يترتت علي  من اثار سلبية  

ــدر منـ  قـد يؤدي رلى عـدم   ي  الأهـداف المطلوبـة منـ  المترــــــــــــــرف  ومهمـة ، وأي  طـ  يفيــــــــــــ
 فيجـت عل   ،التربوي متـابعـة هـذه الأ طـا  وتفيــــــــــــــ ي هـا وتو يـ  المعلم للطري  الفيــــــــــــــ ي  

 
 

 أنـــــمـــاط الإشــــراف التــــــــربــــــــــــوي

 



  

 
54

 

 الـــــتـــــربــــــــويالإشــــــراف 

ــيـة  ــرر  ينِ  بح و   ا تمـاع فردي ي ـ أالمترــــــــــــــرف معـالجـة الموقف   م ـابلـة عرضــــــــــــ   فيـ  مـد  ال ــــــــــــ
وبالتالي تدون  ،  طا ومقــاعد  المعلم عل  التخلص من هذه الأ  ،  طا الذي ينجم عن الأ

ا   لتفيـــــ ي  الخط  وعدم  وتو ي  العناية البن    ،  فاعليت     شـــــراف التفيـــــ ي ي تتمثحفالد  الإ
  . سا   الى المعلمالإ

ــراف التفيـــــــــــــ ي ي عل  ملاحظة المترـــــــــــــرف التربوي لد  زيارت  الميدانية دا ح  وي وم الإشـــــــــــ
الخطط اليومية أو الففيــلية أو :  بعض الأ طا  الوارد  من المعلمين مثح وملاحظت  ل الفيــفوف

تعي   دن أن  من المملتعليمية و لها من الأمور التح ضــــعف   ردار  الفيــــف أو قلة الوســــالح ا
ــالـ  للبـدالـح الفيــــــــــــــ ي ـة   ،العمليـة التعليميـة  ثم ي وم المترــــــــــــــرف التربوي بم ـاور  المعلم وريفيــــــــــــ

ــاعدت  وتو يه   ــراف   ،ومقــــ ــراف " الإشــــ حأ يتخلص من هذه الأ طا  فيقــــــم  هذا الإشــــ
 .التفي ي ي "

 رف التربوي التفي ي ي من أ ها : وهنالك عد  ممارساع للمتر

 .المتابعة المقتمر  للمعلمين   •
 .  لمعلمينالتو ي  والإرشاد المقتمر ل •
 .   ديد وربراز المتردلة بالتعاون مع مدير المدرسة أو المعلم نفق  •
 .البد    التفي ي    •
 .  اعتماد التوثي  ك  را  مهم   عملية التفي ي  لمرا عتها لاح اتي  •
 .بنا  الخطط التتراركية   •
 .توظيف سجلاع تراكمية عن أدا  المعلمين ومقتوياع الطلبة   •
 .    تنفيذ ال امو التفي ي ية  التعاون مع رداراع المدار  •
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 الإشراف الوقائي :  -6

ــراف التربوي   ــح أنواع وأنماط الإشـ ــراف الوقالي من أف ـ ــت  وفه  ،يعت  الإشـ درا  للخط  قبح  اسـ
ــن    ،  وقوع  ومنع حدوث من الباحثين هذا النمط  كثلر ف  ولأن الوقاية  ل من العلاج ف د صـــــــ

ــراف التربوي   ــح أنماط الإشـ فمهمة المترـــرف التربوي   هذا النمط هي أن يتنب    ،عل  أن  أف ـ
ــعوباع والعراقيـح التح  ،ثارهـا الحـاد  آيعمـح عل  تلافيهـا والت ليـح من  ن  أتوا ـ  المعلم و  بالفيــــــــــــ

 لفيعوباع .  بيد المدر  ويقاعده عل  ت ويم نفق  وموا هة هذه اذ م  وأن  

  ثمن التدابل بما  يدفح   ي   الأهداف ومنع حدو   اتي الإشراف الوقالي يتخذ كثل د أن   لذا نج
دليح و المدرسي    الدراسي لمناقترة المناهو والدتابكالا تماع بالمدرسين   بداية العام   ،  الخط 

ــة والمـــــــداو  ــي يـــــ ــراع التوضــــــــــــ ــة ، و توزيع النترــــــــــــ ــدرو  التطبي يـــــ ــديم الـــــ  لاعالمعلم ، وت ـــــ
 الفردية مع بعض المعلمين الذين  تا ون مقاعد   اصة .

ــرف التربوي أن   ــراف وقالياتي عندما يعت د المترـــــــ ، مهمت  منع وقوع المعلم   الخط  ويدون الإشـــــــ
ومن ثم تقــــــــل العملية التربوية التعليمية لت  ي  الأهداف بالترــــــــدح الذي يتوقع  المترـــــــــرف ، 
ويعامح المعلمين حقــت شــخفيــياتهم وما بينهم من فروق فردية ، وحقــت رمدا تهم وقدراتهم 

ــليمة   العمح التربوي ل ــــــــمان ســــــــل العم ،الذاتية   ــاليت القــــــ لية ويوضــــــــ  لدح منهم الأســــــ
 دوث الخط  .التعليمية ومنع ح

 الإشراف البنائي :  -7

ــاب معارف  ديد   ــراف البنالي نظرية من نظرياع التعلم وهي اكتقـــ وصـــــاحت    ،يعت  الإشـــ
وي وم الإشراف البنالي عل  قيام المتررف التربوي بمقاعد  المعلم   ،  النظرية البنالية  ان بيا ية

 أنـــــمـــاط الإشــــراف التــــــــربــــــــــــوي

 



  

 
56

 

 الـــــتـــــربــــــــويالإشــــــراف 

ــاب المعارف وتو يههم و في هم  ــتواهم   ،لاكتقــــ ــن مقــــ وقد تكر الباحثين والمؤلفين   ،فيت قــــ
 عد  تعريفاع للإشراف البنالي منها : 

ــراف البنـالي  رعريف علي الزريقـات : - هو مقـــــــــــــــاعـد  المعلم عل  النمو الـذاتي  :الإشــــــــــــ
  . لجديد الفيا  محح ال ديم الخاوئوالاستفاد  من التجارب القاب ة لإحلال ا

وهو الذي يعمد في  المترــــــــرف رلى الانت ال  :  الإشــــــــراف البنالي رعريف أحمد رعفيت : -
 .من مرحلة التفي ي  رلى مرحلة البنا   

 اول المتررف التربوي رؤية ما  ت    هو  أن  :  الإشراف البنالي    رعريف طارق البدري : -
 .يترجع المعلمين ويثل حماسهم وتنافقهم   وأن   ،أن تدون علي  عملية التدريس 

 

 خطوات الإشراف البنائي :  •

 ير  محمد اياسنة عد   طواع رليقية للإشراف البنالي وهي :

 رحلال أساليت  ديد  محح الأساليت  ل المقت بة . -
  ابية و قين وتطوير الممارساع الجيد  .النتراواع الإالعمح عل  تترجيع  -
 يدون علي  التدريس الجيد . رشرا  المعلمين   تفيور ما  ت أن   -
 تترجيع المعلمين عل  النمو المهني ورثار  دافعيتهم .   -

 فوائد وأهمية الإشراف البنائي :   •

  ي  فوالد   البنالي ( المتترــــــــدح من يؤمح من ورا  تبني البعد البنالي بما   تلك ) الإشــــــــراف 
 .(Education Leader ip,2004)متعدد  منها:

 التــــــــربــــــــــــويأنـــــمـــاط الإشــــراف 
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 :  : لم مجال التعلم  أولً 

 

 الفهم الترخفيي لا اهاع الب ث   التربية وال ياد  .  .1
 ت ديم الأدلة والترواهد عل  الت دم الفردي والتعلم . .2

   : لم مجال انجازات المتعلم : ثانياً 

 نجازاع المتعلمين من منظور بنالي قالم عل  انعداساع البنية الفدرية .رتفقل  .1
 المعلمين ومن قاد  المدرسة للتطوير والتع ي  .الاستفاد  من ت ارير المتعلمين ومن  .2
 نجازاتهم   عمح ال راراع ال يادية التعليمية .راستخدام بيا ع المتعلمين و  .3
 فهم متطلباع الطلبة والمعايل ) الأكادةية ( اللازمة . .4
  للمعايل نجاز الحالية للمتعلم   ضـو  الت ويم المقـتمر والمنتظم ووف اتي فهم مقـتوياع الإ .5

 )الأكادةية ( ايلية والدولية .

 الفردية : : لم مجال السلوكات ثالثاً 

اع المترــرفين التربويين والمعلمين والطلبة   ضــو  قناعاتهم يضــمان صــ ة وســلامة ســلوك .1
 اع المر وبة والمبنية عل  أسس منهجية تأملية .يالترخفيية بالقلوك

 ضبط النفس الانفعالي لد  الأفراد . .2

 . قاع مع الآ رين من معلمين وولبةال انوني مع متطلباع العلاالتطاب    .3
 اع مع عدم  اوز حدود ال يم والرؤية المؤسقية .يالتواؤم والتوازن   عيع القلوك .4
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 : لم مجال الرصال والتواصل :  بعاً را

 ا اهين بين المتررف والمعلم . وكذلك بين المعلم والطلبة .  اتفيال وتواصح   .1
 اتفيال وتواصح بين الطاقم الإداري والتعليمي)با اهين( . .2
 .  ا اهين بين المدرسة وأع ا  ا تمع ايلي  اتفيال وتواصح   .3

 مساً : لم مجال اتخاذ القرارات :خا

ال راراع من  لال توفل المفيــــــــــــادر المعلوماتية الدا لية مقــــــــــــاعد  المعلمين عل  اتخات  .1
كان    ســـــوا تي  ،  و  دعم  فيـــــيح الطلبة والتح تقـــــاعدهم   تطورهم المهني ، والخار ية ،

 ، أو التطبي اع ال يادية .  أو أساليت التدريس وتطبي ات   تلك بالنقبة للمناهو ،
من  لال ال ــالــد المــدعوم من قبــح   الت ــديــد الــدقي  لبنيــة ال رار المتخــذ وا مع عليــ  ، .2

 الآ رين .
 ستراتيجية .ارتباط ال راراع بالرؤية والرسالة والأولوياع الا .3
 وتعديلها عند ال رور  . رلى فعالياتها ،  ت ويم ال راراع استناداتي  .4

 : لم مجال رطور القيادة :  سادساً 

ســــــــــــوا تي   المدرســــــــــــة التح يعملون را أو  ،ت وية المعلمين ورعدادهم لمهام قيادية أ ر   .1
  لها .

 .   ال ياد  مقت بلاتي ليِ  وح تـح اكتتراف ال دراع الدامنة لِ  .2
 رعطا  التفويض والث ة   ال اد  التابعين . .3
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 :  : لم مجال التقنية  سابعاً 
 

 ت ويد المدار  بالت نياع اللازمة لدعم التعلم والتعليم . .1
ــالاع ) الإ .2 ــية   مجالاع الاتفيــــــ ــرفين تعظيم المهاراع الترــــــــخفيــــــ  لدترونية ( لد  المترــــــ

 والمعلمين والطلبة .   
 تدنولو يا ( المعلوماع .است داث رداراع متفيلة بالمفيادر الت نية و)  .3

 : : لم مجال رطوير المؤسسة التربوية ثامناً 

 ردرا  الحا اع اللازمة للتنمية والتطوير والإبداع . .1
 . الاهتمام الفردي بحا اع المدرسة والمرتبطة بالرؤية والرسالة والأهداف .2
 المتراركة الفردية   المبادراع ال يادية اللازمة للتطوير . .3
 ستراتيجية يتو  التطوير المهني .الأهداف الامطاب ة  .4
 ع المر وبة للمدرسة ولفري  العمح .ياستراتيجية المرتبطة مع القلوكالت دير والمداف   الا .5
ويت ــمن تلك المترــاركة وأ ذ النفيــي ة من الإدار    رشــرا  المدرســة   اتخات ال راراع ، .6

  .العليا
 .  دف التطوير الفردي و المنظمية رالتغذية الرا عة الرسمية و ل الرسم .7

 

 فوائد أخرى أهمها :منى سعودي (   كما رضيف )

و عـــــح المعلم محور العمليـــــة   عـــــح المتعلم محور العمليـــــة التعليميـــــة من  لال دوره ، .1
  . ية فهو يدترف ويب ث وينفذ الأنظمةنالالإشرافية الب
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  ابي  و العلم والعلما  ،ي الا اه الإوينم ِ  ،دوار العلما  أ  يعطي الأفراد فرصـــــــــــة تمثيح .2
 و و ا تمع بدافة ق اياه ومتردلات .

  . يوفر للمتعلم الفرص اللازمة لممارسة عملياع العلم الأساسية والمتداملة .3
المناقترة والحوار مع زملال  أو مع الآ رين وتلك يقاعد   نمو لغة تتي  للمتعلم فرصة   .4

 .  نترطاتي  الحوار الإ ابية لدي  و عل  عنفيراتي 
 يطور مهاراع التفدل العلمي الإ ابية لد  المتعلم / المعلم . .5
، ممدن من الحلول للمترـدلة الواحد  ك  عددأتتي  للمعلم وللمتعلم فرص التفدل    .6

 استخدام التفدل الإبداعي وبالتالي تنميت  لد  عيع الأوراف .مما يترجع عل  
فيقــــــــاهم    ،يترــــــــجع الإشــــــــراف البنالي عل  العمح   مجموعاع وعل  التعلم التعاوني  .7

 . بتترديح روح التعاون وعمح الفري 
 

 صفات المشرف التربوي البنائي : •

ــح أن   ــب  ، يؤمـــ ــا ســـ ــالي  ممـــ ــور البنـــ ــفاع قياديـ ــــ  يتفيـــــف المترـــــرف التربـــــوي مـــــن المنظـــ   ة، بمواصـــ
 من أ ها:

ــالح الموضـــــــوعة  ت تفيـــــــرف المعلم  ةم المترـــــــرف التربوي والمعلم أ يي و ِ   مفكر : .1 الوســـــ
 و دد  دواها ، ويتقا ل عن الاستراتيجياع التح ينبغي استخدامها .

 واها .يطب  النتراواع المراد رنجازها وم امينها وف  مقرر : .2
ــح مع المراقبة   محفز : .3 ــؤولياتهم عما  فيـ يقـــم  لي رين بارتداب الخط  ، مع بيان مقـ

 والتترجيع عند الإبداع . ،ردف التعلم  
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ــا  : .4 مــــــن مراحــــــح العمــــــح لنفقــــــ  ولي ــــــرين ، ويتمثــــــح مــــــا    ةيوضــــــ  كــــــح مرحلــ ــــ  مثــــ
 يدعو رلي  .

 يدعو رلى استخدام المعارف المدتن     الذاكر  و  المفيادر . وسيط : .5
 ي ترح نترــــــاواع تنقــــــجم مع ميول المعلمين / المتعلمين وتت ــــــامن مع الواقع    مدرب : .6

 . (2004مجلة المربي ،   ) 
 

 : الإكلينيكي (الإشراف العيادي ) -8

 تاريخ الإشراف العيادي ) الإكلينيكي ( : •

بدأ استخدام هذا النمط الإشرا     اية الخمقيناع    امعة هارفارد   الولاياع المت د   
ول ـد مر بمراحـح كثل  و  تطويره  ،الأمريديـة عل  يـدر  ولـد هـامر وموريس كو ـان وروبرع 

 . و قين  أثنا  استخدام 

 :  مفهوم الإشراف العيادي   •

لو  المعلمين وممارســاتهم التعليمية عن وري  هو تلك النمط الإشــرا  المو   لت قــين س ــ -
 .المواقف التعليمية و ليح أنماط التفاعح لت قين العملية التعليمية  

ــلو   ويعر ِ   - ــرا  المو   لت قــــــــــين ســــــــ فها ) كو ان ( : بأن  تلك النمط من العمح الإشــــــــ
ح كح ما  دث    رفة الفيـف من يالمعلمين الفيـفي وممارسـاتهم التعليمية الفيـفية بتقـج

  .علمينتالمو أقوال وأفعال تفيدر من المعلم 
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 مبررات است دام أسلوب الإشراف العيادي ) الإكلينيكي ( : •
 

 تكر كو ان عد  م راع لاستخدام هذا الأسلوب وهي :

 .  التربية قبح الخدمةعدم كفاية   -
 .ضعف الممارساع التعليمية الفيفية   -
 .فترح الممارساع الخاوئة   برامو الإشراف التربوي   -
 .تلاح  المقت دثاع التعليمية والتجديداع التربوية   -

 أهمية ومميزات الإشراف العيادي ) الإكلينيكي ( : •

 أهميته :  •

الإشراف الإكلينيدي يترتر  مع أساليت الإشراف الت ليدية   التركي  عل   عل  الر م من أن  
الهدف الأول ل  يترك    زياد  فاعلية دور المعلم  رلا أن    ،الملاحظة الفيــــفية ومراقبة أدا  المعلم 

الذي ترتد    يترتركان   عملياع عنفير المفا   من  لال تفاعل  الح ي ي مع المتررف فهما 
  ن ح المعلمين رلى   كبل    ويقهم هذا الأسلوب رلى حد     ،علي  الأساليت ال دةة   الإشراف 

ــافة رلى ما  دث  من تعديح ر ابي   ا اهاع  ــتو  أعل    الأدا  ، رضــــــــــ المعلمين  و مقــــــــــ
 .العملية الإشرافية  

 نيدي كما يراها البقتان وآ رون :ومن أ ية الإشراف الإكلي

بالنفور  اه   مين يترــعرون معظم المعل ت عل  أن  تكر البقــتان وآ رون بأن الأبحاث التربوية دل  
 : ، وقد يعود تلك رلى الآتي  الأشخاص المتررفين عليهم

ــعور بأن   - ــع  الترـــــــــ ــلبي و ديد مواضـــــــــ ــراف هو الت ويم الإداري القـــــــــ  الهدف من الإشـــــــــ
 . ال عف عند المعلم ومحاسبت 
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عملية الإشـــــــراف هي نتيجة تلبية حا ة المترـــــــرف التربوي للمراقبة   شـــــــعور المعلم بأن   -
وليس نتيجة العمح عل  مفيـــــل ة المعلم وتلبية حا ات  ومقـــــاعدت  عل  النمو المهني 

 . والتطور
الافت ار رلى و ود مواصــــفاع محدد  وأهداف واضــــ ة يتم عل  أســــاســــها الإشــــراف   -

 . والت ويم 
ة عمح المعلم وعل  مراقبة مت نية ومعرفة كافية عدم ارتداز أحدام المترـرفين عل  وبيع -

 . بما  ري فعلياتي دا ح الففيح
 . الأسلوب التفتيتري القلطوي   الإشراف -
ــعور الدالم عند المعلم أن   - المترـــــــــرف لا يث  ب درات  ولا يعترف بإمدانيات  و  ت   الترـــــــ

 (2010)البقتان وآ رون، التربوية.  

 :   مميزارــه •
 

 :   ال، ويتمي  بالآتيفع  الإشراف العيادي أسلوب رشرا  مؤثر،    بأن    ،تكر البقتان وآ رون  
 .  ل   العملية الإشرافيةع االمعلم ورف ف أن   -

فعالاتي   تغيل أنماط القــــــــلو  التعليمي الفيــــــــفي للمعلمين تغيلاتي ر ابياتي   أســــــــلوباتي  يعد   -
 .  رلى مقتو  أعل    الأدا  ولن لهم

 وبيعة العلاقة بين المترــــــــرف والمعلم   ضــــــــو  أســــــــلوب الإشــــــــراف العيادي تتمي    أن   -
 ، ممــــا يؤثر بــــدوره   العلاقــــة بين المعلم  بروح الث ــــة والتعــــاون الإ ــــابي بين الطرفين

 (.2010)البقتان وآ رون، .   والطلاب   
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 :خطوات الإشراف العيادي   •

 .  ل ا  أول قبح الملاحظة ، بين المتررف والمعلم -
  .  الملاحظة وعع المعلوماع -
 . ليح البيا ع   -
 .بعد الملاحظة    ل ا  ثان   -
 .الت ويم بعد الل ا  الثاني   -

  :مراحح للإشراف العيادي وهي   يةوقد اقترح ) كو ان ( ثمان

 .  ن العلاقة بين المعلم والمتررفتدوي -
 .  التخطيط لعملية الإشراف -
 .  التخطيط لأساليت الملاحظة الفيفية -
 .ال يام بالملاحظة الفيفية   -
 .   ليح المعلوماع عن عملية التدريس -
 .التخطيط لأسلوب الن اش الذي يتلو الملاحظة والت ليح   -
 .مناقترة نتالو الملاحظة   -
 .التخطيط للخطواع التالية   -

 وهنالك الكثير من المؤيدين للإشراف العيادي وفق عدة أسباب من أهمها :

 ف العيادي : أهم الأسباب المؤيدة للإشرا •

 .تعت  عملية رنقانية دة راوية   -
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 .يو   سلو  المعلم  و الا اه المر وب في    -
 .لث ة بأنفقهم وال در  عل  تو ي  أنفقهم بأنفقهم  االمعلمون    ا لد ينمو  -
 .تقاعد    قين التدريس وتطوير المعلم وقدرات    -

 

 نقد الإشراف العيادي : •

رلا أن  يؤ ذ   ،  ال   دفع المعلمين للقــــــعي   تطوير أنفقــــــهمالإشــــــراف الفيــــــفي العيادي فع  
 علي  عد  ملاحظاع من أ ها :

 .من الث ة والتعاون بين المعلم والمتررف   كبل    هذا النوع  تاج رلى قدر   -
 .كبلين   الإعداد والتنفيذ والمتابعة    و هد    تاج رلى وقت   -
 .المعلملفة وبنا  علاقة وثي ة مع  هار    مراحل  المختالم تاج من المتررف رلى الخ   و  -

 الإشراف التربوي بالأهداف :   -9

عملية مترــــــــــاركة عيع الأفراد المعنيين بالعملية   : يعرف الإشــــــــــراف التربوي بالأهداف عل  أن 
ــع الأهداف المراد   ي ها بغر  زياد  فاعلية العملية الإشــــرافية   ــمن  ،الإشــــرافية   وضــ وتت ــ

 ،وبرامو واقعية    ،د  بدقة ، ونتالو محد    العملية  ديد أهداف واضـ ة وقابلة لل يا  والتطبي 
وي وم هذا الأســــلوب الإشــــرا  عل  أســــلوب الإدار     ،وت ييماتي ل دا    ضــــو  النتالو المتوقعة 

مجموعة العلمياع التح يترــــتر    تنفيذها كح من المترــــرف والمعلم : بالأهداف ، ويعرف بأن   
ية ؤول ديداتي واضـــ اتي وقابلاتي لل يا  ، و ديد المق ـــ  ي ها ر و ، وتت ـــمن  ديد الأهداف الم

 .  لدح من المتررف والمعلم   ضو  النتالو
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 الأسس التفصيلية للإشراف بالأهداف : •
ــة التربوية التح  - ــقـــ ــن عندما يفهمون  يداتي أهداف المؤســـ ةيح أدا  المعلمون رلى الت قـــ

 .يعملون فيها  
 

ــين عندما يدون هنا  تفاعح بين  - ــة التربوية رلى التطوير والت قــــــ يتج  أدا  المؤســــــــقــــــ
 .المتررفين والمعلمين عل  الأمور التح سينج ها المعلمون 

 .ن رلى التطور ل ف ح عندما يعطون الفرصة للتعلم والنمو  و يتج  أدا  المعلم -
 

  مبادئ الإشراف بالأهداف : •

 مبادئ من أ ها  : ي وم الإشراف بالأهداف عل  عد 

 .  مبدأ المتراركة والتعاون   التخطيط والتنظيم والت ويم  -
 .  مبدأ الأهداف المترتركة  -
 .الالت ام الذاتي مع الفري  و مح المقؤولية الفردية  اه الآ رين     -
 .الدافعية العالية والروح المعنوية العالية   -

 خطوات رطبيق الإشراف بالأهداف : •

 .ع د ل ا اع دورية بين المتررف والمعلمين   -
 .صيا ة و ديد الأهداف من قبح المتررف والمعلمين معاتي ثم كتابتها   -
 . عر  الإمدانياع المادية والبتررية الدفيلة بمقاعد  المعلم عل    ي  الأهداف -
 .التخطيط الجيد لأساليت الملاحظة   -
 .  ت ويم عملياع التخطيط والتو ي  للمتررف -
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 .متابعة وملاحظة تطور المعلم   -
 .ت ويم نتيجة الإشراف بالأهداف   -
مرا عة الأهداف والأ طا  ) رن و دع ( التح أدع رلى عدم     الأهداف ومن  -

 .ثم يتم التعديلاع عل  الأهداف  

 :  تمر بالمراحح التالية  عملية الإشراف بالأهداف  ت أن    ( أن  1992وير  نتروان )

ي وم المتررف التربوي بت ديد أهداف مع المعلمين تدون واض ة ومحدد  وقابلة  -
    فتر  زمنية مع ولة .للتطبي   

ي دم المتررف التربوي مؤشراع ومعايل الأدا  ) الطرال  والوسالح( التح تلبي  -
 ( .1الأهداف الوارد    المرحلة رقم )

 ( .1اشت اق أهداف   لية تنبث  عن الأهداف الوارد    المرحلة رقم ) -
 وضع أهداف   لية ) عملية ( لدح  انت من  وانت الإشراف المنوي العمح  -

 فيها .
 اشترا  المتررف والمعلمين   وضع معايل ل يا  الأهداف الج لية من أ ح ت وةها . -
 ت دير مترتر  من  انت المتررف التربوي والمعلمين لجدو  الأهداف الج لية . -
 ، تقتخدم عند فترح   ي  الأهداف الأولى .  ةصيا ة أهداف   لية بديل -
 .ع     ي  الأهدافبح تـ  ت ـ اشترا  المتررف والمعلمين   ا تيار الاستراتيجياع التح سح  -
تن ي  المهام الموكلة لدح فرد من أفراد الفري  ، ومرا عة الخطط التففييلية وأدوار كح  -

 مترتر  .
 نظام الإشراف التربوي .دراسة أثر الأنظمة الفرعية الأ ر  تاع الفيلة ب -
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 تقل مع العملية   مراقبة العملياع وضبطها ، وهذه عملية مقتمر   ت أن   -
 الإشرافية .

 ت ويم الأدا  وت ويم النتالو . -
 (1992) نتروان ، يع وب ، . رعاد  الدور  مر  أ ر    -

 

 : الإشراف بالأهدافأهداف   •

ــهم - ــال التح تقــــــــــــ ــام المعلمين عل  الأعمـ ــدد ، يرك  اهتمـ ــداف ايـ  فعلاتي   بلو  الأهـ
ــاعد عل  ت ييم الأدا  و ديد المقــــــؤولية و  ي  فعالية الرقابة وزياد  فعالية تنفيذ   ويقــــ

 . (1429)ايرج،  . الخطط ومتابعتها 
والمترــــــرف     ، وينظم علاقت  مع المعلم  يعرف مدير المدرســــــة دوره   عملية الإشــــــراف -

 . (1999)عبد الوهاب، . عل  هذا الأسا  
 ، مما ي يد من الت امهما     ي ها. ديد الأهدافيترار  المعلم والمدير     -
 . (2002يعطي الحرية للمعلم   ت ويم نفق  تاتياتي ويترعره بالأمن )عبد الهادي،  -
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التعليم وصــــــــح رلى أعل  مراحح الت دم بما  الإبداع من متطلباع العفيــــــــر الجديد واليوم نجد أن  
ــاب اتي  ــرفين وربداعاتهم  فيجت أن   ،كان علي  سـ ــراف التربوي بتطور المترـ هي من ف ،يتطور الإشـ

ــراف الإبـداعي (  ويرتد  هـذا النوع عل  الاهتمـام بإمدـا ع المعلمين   ،ت ودهم رلى ) الإشــــــــــــ
عية نوعية   مجال العمح التعليمي ورحداث ن لة ربدا  ،  والث ة ب دراتهم عل  تطوير أنفقــــــــــــــهم

 أنـــــمـــاط الإشــــراف التــــــــربــــــــــــوي
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ــا ــالح تعليمية ممي     ،يت  ديد  لمن  لال  ريت ورال  وأسـ واســـت داث   ،واســـت داث وسـ
 .قة   ردار  الفيفوف أو تنظيم مواقف التعلم أو ر را  الا تباراع وتفي ي هالا   أساليت 

رلا أن  يدفع المترــــرف التربوي رلى بذل أقفيــــ  ما    ، ور م ندر  تطبي  هذا النوع من الإشــــراف
 : يتفيف ببعض الفيفاع الترخفيية مثح   ورلى أن    ،يقتطيع   مجال العلاقاع الإنقانية  

ــ    ،مرونة التفدل  ــع ، والاســــــــــــتفاد  من  ارب   ،والث ة ب درات   ،واللباقة    ،والفيــــــــــ والتواضــــــــــ
 .والإةان ب دراتهم ، والرؤية الواض ة التراملة ل هداف التربوية   ،  وفهم النا   ،الآ رين 

  وهنالك عدة صفات تميز المشرف الإبداعي من أهمها :

 .  امتلا  التفدل والرؤية -
 .ال در  عل  الاستنتاج   -
 .  ال در  عل  الت ليح -
 .ال در  عل  التنبؤ   -
 .  المرونة   التفدل -
 .  سعة المخ ون العلمي والاولاع -
 .  ال در  عل  است داث ورق ووسالح للإبداع -
 .الفي  والت مح   -
 .لدي  أهداف تربوية يقع  رلى   ي ها   -
 .الث ة بدفايات  وكفاياع المعلمين الإنقانية والتربوية والمهنية   -
 .الاستفاد  من  ارب الخ ا  و  اتهم   -
 .احترام قدراع الآ رين  -
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 .م ذ الع   من الآ رين   -
   .لا يفر  آرا ه عل  المعلمين   -

 الإشراف الإلكتروني :  -11
 

ظهر وتطور مع التطور الهالح الحاصـح   عالم تدنولو يا   ا حديثاتي رشـرافيً  يعد هذا الا اه ا اهاتي 
ــتخدام تدنولو يا   المعلوماع ــاع التربوية والتعليمية من تلك   اســـ ــقـــ ــتفادع المؤســـ ، وقد اســـ

ا كان الإشـراف ، ولم   (  تطبي اع تدنولو يا التعليم المعلوماع من  لال توظيفها   التدريس)
، كان ل اما عل  ال المين بجهد الإشــــــــراف الاســــــــتفاد  من   التربويةالتربوي عل  ســــــــل العملية 

ــراف الإ تلـك التطبي ـاع لدتروني،   تطبي هـا   وزار  التعليم   ، فبـدأع تظهر برامو للإشــــــــــــ
ــبيح المثال بر مو نور  المملدة العربية القـــــــــعودية و كثل من  الجامعاع . ، كان منها عل  ســـــــ

 (  34 ،2005)الطعاني، 

 :لكتروني وأهدافه الإشراف الإ أهمية •

ــراف التربوي الإلدتروني لــ  أ يــة كبل    التعليم يؤكــد بعض المربين عل  أن   وقــد تكر  الإشــــــــــــ
 هـ( منها ما يلي :  1429)الحميد وآل مقفر، 

الإشـراف    لكتروني لم ضـوء ما سـبق ذكرح حول نشـ ةأولً : أهمية ممارسـة نمط الإشـراف الإ
   هـ( منها ما يلي :1429  الإلكترونيالتربوي  

   ي  سرعة التواصح بين الإداراع الإشرافية . -
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 . ، وا تفيار الوقت  ت ليح الجهد  -

 . ، وتنفيذها ، وسرعة اتخات ال راراع سرعة الحفيول عل  المعلومة -

 . العمح الإشرا دقة وتنظيم   -

 .  سهولة متابعة الأعمال   البيئة الإشرافية -

 .  ت ليح التدلفة المادية والبتررية -

 .  سهولة الاندماج مع الحدومة الإلدترونية   المقت بح -
 

 :لكتروني  ثانياً : أهداف الشراف الإ

( بالمملدة  25-24هـ، 1429)يهدف الإشراف الإلدتروني كما حددت  وزار  التربية والتعليم  
، والإشراف عل  متراريع التعليم والتعلم    العربية القعودية رلى الحوسبة التراملة للعمح الإشرا 

  ، وتتمثح مهامها   الآتي:  وتوظيف ت نية المعلوماع   التعليم  ،  الإلدتروني

  ومتابعة تنفيذها وت وةها،   رعداد الخطط وال امو الخاصــــــــة بإدار  الإشــــــــراف الإلدتروني -
  .  بعد رقرارها    

 . رعداد الأنظمة وال وابط والأدلة المنظمة لأعمال الإشراف الإلدتروني -

ــراف الإلدتروني فنيتيا   - ــرا    الميدان التربوي فيما يتعل  بإدار  الإشــــــــــــ   ت ويم الأدا  الإشــــــــــــ
 . وردارياتي وتطويره   

 .  الوارد  من الميدان التربوي وتوظيف نتالجهادراسة الت ارير الفنية  -
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 . الإشراف عل  تطبي  استراتيجياع تفيميم التدريس   بيئاع التعلم الإلدتروني -

 .  الإشراف عل  متراريع التعلم الإلدتروني وبنا   طط تطبي ها -

 .  ية المعلوماع   التعليمنترر ث افة دمو ت ن -

 . رعداد الت ارير الدورية عن أنترطة ورنجازاع ردار  الإشراف الإلدتروني -

ــراف التربوي والميدان التربوي ويترــــــمح  - ــرا    الإدار  العامة للإشــــ ــبة العمح الإشــــ  حوســــ
 .اتي تلك تفيميم الأدواع الإشرافية رلدتروني   

 :مميزات الإشراف التربوي    •

 .(2016 ،والح باني   ، يوفر الإشراف التربوي الإلدتروني العديد من الم ايا تكرها )الحبيت

ــراف - ــعوباع المـــاديـــة للإشــــــــــــ ــا  عل  الفيــــــــــــ  ، ك ياد  أعبـــا  المترــــــــــــــرف التربوي   ال  ــــــــــــــ
 . ، والوقت الدا    ممارسة أعمالهم   زيار  مدارسهم  وصعوبة المواصلاع   

ــ مـــــح الـــــذاتي - ــة الفرصـــــــــــــــــــة للتـــ ــطتهم رتاحـــ ــام المعلمين بت ليـــــح أنترــــــــــــ  وت ويم  ، ، وقيـــ
 .  أدالهم   

 . رمدانية العمح المباشر بين المعلم والمتررف دون وسالط -

ــرافية متنوعة ومتاحة أمام   - ــالح رشـــــ ــتخدام وســـــ ــرفين لاســـــ ــة للمعلمين والمترـــــ رتاحة الفرصـــــ
 .الجميع 
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ــرافيــــة عل  مــــد  اليوم - ــة العمليــــة الإشــــــــــــ  ، دون الت يــــد بمواعيــــد الحفيــــــــــــــص   ممــــارســـــــــــــــ
  .  الدراسية   

ــاعـــاع،  - ــ فراد أو عـ ــ  مع المعلمين كـ ــام بعملـ  توفل الفرصـــــــــــــــــة للمترــــــــــــــرف التربوي لل يـ
 . أو مع الجميع    

ــرافي ـــ - ــاع رشــــــــــــ ــاتج وتطبي ـ ــار ونمـ ــاســـــــــــــــــت المعلمين من أفدـ ــا ينـ ــار مـ  من  لال ة ا تيـ
 . وضع الإشراف والخدماع الإشرافية   متناول أيديهم   

 

  :التقنيات المست دمة لم الإشراف الإلكتروني  •

ــتروني ــتح  ــــــــــددها  يرتدـــــــــ  الإشـــــــــراف الإلدـــــــ ــة والـــــــ ــة مـــــــــن الت نيـــــــــاع الحديثـــــــ   علـــــــــ  مجموعـــــــ

  :( فيما متي27 ،2005)المبار ،

ــاســــــــــــــوب - ــاز   :الحـ ــار  عن  هـ ــة من الأ ه   أو روهو عبـ  لدتروني يتدون من مجموعـ
ــدــح معــداع     ــت لــة التح تترــــــــــــ ــوبالوحــداع المقــــــــــــ  ، تؤدي كــح منهــا وظيفــة   الحــاســــــــــــ
ــة    ــاع معينــ ــ  ومنظم من  لال ال مجيــ ــاســــــــــــ ــلوب متنــ ــا بأســــــــــــ ــا بينهــ      ، ، وتعمــــح فيمــ
  .ما يقم  بنظام الحاسوب وتتردح المعداع وال مجياع معاتي    
ــيـــــــة عل  أقراص   : ( CD)  ال رص المـــــــدمو - ــاد  الـــــــدراســــــــــــ ــع المـــــ  حيـــــــث توضــــــــــــ
ــوليــــة    ــول رلى المعلومــــة المطلوبــــة    ضــــــــــــ  ، وتوفر هــــذه الت نيــــة مي   رالعــــة وهي الوصــــــــــــ
 .زمن قفيل   
ــبدـة الـدا ليـة - ــهـا  :الترــــــــــــ ــة ببع ــــــــــــ  حيـث تربط عيع أ ه   الحـاســـــــــــــــت   المـدرســـــــــــــ
 . ن المعلم من ررسال الماد  التعليمية رلى ولاب د ِ ، حيث تم   البعض   
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ــيط رعلامي وتعليمي  :الإنترنــــــت - ــا كوســــــــــــ ــقــــــــــــــــــــة  ، ةدن توظيفهــــ  فيمدن لمؤســــــــــــ
ــة أن      ــاتخـ  ِ  تـعـلـيـمـيـــــ ــاص رـــــ ــة عـلـ  المـوقـع الخـــــ ــا الـتـعـلـيـمـيـــــ ــاتهـــــ   ، ويـدـون  ن عـيـع بـرمجـيـــــ
 . للطلاب الد ول متاحاتي    
ــوتيـــــة - ــتخـــــدم هـــــاتفـــــاتي ر وهي ت نيـــــة  :المؤتمراع الفيــــــــــــ  ة وآليـــــ   ، عـــــادياً  لدترونيـــــة تقــــــــــــ
ــة ت      ــاتفيـــ ــة  طوط هـــ ــة عل  هيئـــ ــادثـــ ــدد من  )المترــــــــــــــرف( ح المت ـــــدثوصـــــــــــــــــــِ ايـــ  بعـــ
  )الطلاب( . المقت بلين   

ــاعــــح - ــة   :الفيــــديو المتفــ ــروــ ــة أشــــــــــــ ــاعــــح كــــح من ت نيــ ــة الفيــــديو المتفــ ــمــــح ت نيــ  تترــــــــــــ
ــطوا ع الفيــــديو    ــة أســــــــــــ ــاعــــح بين المتعلم   الفيــــديو، وت نيــ  ، وتتمي  هــــذه الت نيــــة بالتفــ
 . والماد  المعروضة   

ــد الإلدتروني - ــة   :ال يـــ ــيط بين المعلم والمتعلم لإرســـــــــــــــــــال الأوراق المطلوبـــ  وهو وســــــــــــ
 . والرد عل  بعض الاستفقاراع   
ــة ع  الإنترنـــــت موقع رنترنـــــت تفـــــاعلي  :المنتـــــدياع التعليميـــــة -  ،  ، يتي  المنـــــاقترــــــــــــــــ
ــئلــة المتنوعــة والإ ــاباع من  لال     ــوعــاع والأســــــــــــ ــافــة الموضــــــــــــ  حيــث يقــــــــــــــم  بإضـــــــــــــ
 .  ب  الأع ا  المترتركين   
ــتخــــدمين  د ِ وهو نظــــام ة ح   :برامو ايــــادثــــة - ــتخــــدمــــ  من الحــــديــــث مع المقــــــــــــ  ن مقــــــــــــ
ــوا تي     ــوتيـــــة أو مرليـــــة  الآ رين   وقـــــت ح ي ي ســــــــــــ  ،  كـــــان كتـــــابـــــة أو محـــــادثـــــة صــــــــــــ
 . وتبادل الملفاع والفيور   

 نوع  اص من اللوحاع أو القــــــــــــــبوراع البي ــــــــــــــا  الحقــــــــــــــاســــــــــــــة   :بور  الذكيةالقــــــــــ ــــ -
ــتخـــــدامهـــــا لعر    التفـــــاعليـــــة التح يتم التعـــــامـــــح معهـــــا باللمس      مـــــا عل   ، ويتم اســــــــــــ
 . شاشة الدمبيوتر من تطبي اع متنوعة   
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ــالط  - ــاز عر  الوســـــــــــــــــ ــدد  هـــ ــاع   :المتعـــ ــاع التطبي ـــ ــاز  مع بين ت نيـــ  وهو  هـــ
ــاع الـعـر  المـتـطـور     ــة وتـ ـنـيـــــ ــدمـي   ، الـلاســـــــــــــــلـدـيـــــ  لـتـوفـل حـلـول مـبـتـدـر  لمقـــــــــــــــتـخـــــ
ــرين ومعلمين     ، أو   قــــــاعــــــاع   أ ه   العر    قــــــاعــــــاع التــــــدريس من محــــــاضــــــــــــ
 . ، أو المتخفيفيين   ت ديم العرو  الإلدترونية الفيديو كونفرنس 
ــة - ــاع الـتـعـلـيـمـيـــــ ــة بـتـتـــــــابـع مـعـين  :الـ مجـيـــــ ــاراع الـمترابـطـــــ ــة مـن الإوـــــ  ، وفـ   مجـمـوعـــــ
ــدد     ــة محـــ ــة تعليميـــ ــتراتيجيـــ ــديم ايتو  المطلوب اســــــــــــ ــة   ، لت ـــ ــدام مجموعـــ ــتخـــ  ، باســــــــــــ
 . متداملة من الوسالط المتعدد    

ــاش - ــاع الن ــ ــة    :مجموعــ ــد  أدواع الاتفيــــــــــــــــــال ع  الإنترنــــت بين مجموعــ  وهي رحــ
ــام المترـــــــــــــــتر    تخفيـــــــــــــــص مــعــين مــن الأفــراد توي    ــا  ، الاهــتــمـــــ  يــتــم عــن وــريــ ــهـــــ
ــاركة كتابيً     ــاركة أو المترـــــــ ــار رلى ا موعة المترـــــــ ــتفقـــــــ ــال اســـــــ  ا   موضـــــــــوع معين أو ررســـــــ
  .المتررف عل  هذه ا موعة دون التوا د   وقت واحد    

 

 :مجالت الإشراف اللكتروني   •

الن و   الإشراف التربوي الإلدتروني عل ( رلى مجالاع 2هـ، 1429يترل )الحميد وآل مقفر،

 : التالي

 :  مجالت إدارية  -1

 .  المعاملاع الإدارية •
 . حركة انت الاع المعلمين والمعلماع •
 . رحفيالياع وبيا ع المدار  •
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 .  ن الإداريةؤو التر •

 :  مجالت ميدانية     -2

 . ت ييم الأدا  الوظيفي •
 .  طط الهيئة الإدارية والتدريقية للمعلمين والمعلماع •
 . التعاميم والتو يهاع •
 .  سجح ال ياراع •
 . توزيع المنهو ورعداد الدرو  •
 

 الإشراف التنوعي :  -12

المعلمين لتلفون   قالم عل  فرضية أن  "  هو نموتج رشرا     "الإشراف التنوعي   تكر البابطين أن  
، لذا من  ل   ومقــــتوياتهم العلمية  ،ورمدا تهم الترــــخفيــــية والمهنية    ،اهتماماتهم   ،   قدراتهم

، ويعت د   المناســت اســتخدام نمط رشــرا  واحد مع عيع المعلمين عل  الر م من هذا التفاوع
الأســـــــاليت التالية ت ابح  أن   ،م 1984 لاتهورن الذي صـــــــا  نموتج الإشـــــــراف التنوعي عام 

، الإشــــراف  ، الإشــــراف التربوي التعاوني  : الإشــــراف التربوي المدثف عيع أصــــناف المعلمين
 يعرف نمط قبح أن   ةمعروف  ةوهي أســاليت رشــرافي  ، ، الإشــراف التربوي الإداري التربوي الذاتي

 لاتهورن اســـــــــتطاع ععها  ت مظلة الإشـــــــــراف التربوي   الإشـــــــــراف التربوي التنوعي، رلا أن  
  (78: 2004.)البابطين،   التنوعي
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العيادي يتعامح  نجد أن    ،وعند م ارنة الإشـــــراف التربوي التنوعي بالإشـــــراف التربوي العيادي 
ــفية   مع المعلمين عل  أ م بحا ة رلى ال در نفقـــــ  من الإشـــــراف ، ويعتمد عل  ال ياراع الفيـــ

، ويعطي المعلمين حرية أك    ا تيار الإشــــراف الذي يتناســــت مع   مع عيع فئاع المعلمين
الإشــــراف التربوي المتنوع نموت اتي رشــــرافياتي يهدف رلى   د  عح وعل  هذا ي ـ  ،  اتهم ورمدانياتهماحتيا

، وت دير مهنية    : التترار  هي  تفعيح عملية الإشراف التربوي من  لال أربعة مبادئ أساسية
،   وحا اع المعلم المهنية ،، والانطلاق من الفيــــف الدراســــي    ،ومراعا  الفروق بينهم العاملين

ــفيــــــــــــــــاتهم  و  ــراف مترــــــــــــــرف تربوي واحــد عل  عيع المعلمين بمختلف تخفيــــــــــــ            يتم تلــك بإشــــــــــــ
 (.1426)العبد الدريم، 

ــاركتهم   العملية الإشــــــرافية بفعالية،   كما يعترف هذا النمط الإشــــــرا  بدفا   المعلمين ومترــــ
ــرافية، وفيما بينهم وبين الهيئة   ا ال لتفاعلهم فيما بينهم ســـــــــوياً  حيث يفت  ،   الإدارية والإشـــــــ

، الذي ي يد من شـعور المعلم بالمقـؤولية،   وهذا ي ز بترـدح واضـ     يار النمو المهني الذاتي
 . (2010وت ديم أف ح ما لدي  )الفدا، 
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 :  الفصل السادس
 أساليب الإشراف التربوي

 . مفهوم أساليب الإشراف التربوي •
  . أسس اختيار الأساليب الإشرافية  •
 .  أساليب الإشراف التربوي •
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  الفصل السادس

 أساليب الإشراف التربوي  

ــهم النظام التربوي   ا تمعاع الحديثة بترــــــــــدح عام بدور فع   ا      ي  أهداف  ال وبن  يقــــــــ
ــت بليــة  تلــك ا تمعــاع ويتطلــت تلــك توافر عــد  عوامــح متي   م ــدمتهــا   ،وتطلعــاتهــا المقــــــــــــ

 ،الاهتمام بالمعلم ، حيث أن  ةثح أحد الأركان الأســـــــاســـــــية التح ت وم عليها العملية التعليمية  
ت وم عليها العملية ونوعية  ا تيار المعلم ونوعية رعداد الأركان الأساسية التح قنن ح لذلك ف

هي مؤشــــراع دالة عل  مقــــتو   ،وتلبية متطلبات    ، ومتابعت  ،رعداد وانت ا  أســــاليت تدريب  
 .الاهتمام بالمعلم وتطوير رمدا ع أدال  

ــم   ــوير المعلــــــ ــا  الاهتمــــــــام بالإشــــــــراف التربــــــــوي باعتبــــــــاره الأنقــــــــت   تطــــــ وعلــــــــ  تلــــــــك  ــــــ
المقـــــــؤولون عـــــــن التعلـــــــيم الإشـــــــراف التربـــــــوي     وقـــــــد أعطـــ ــــ  ،وتنميـــــــة قدراتـــــــ  أثنـــــــا  الخدمـــــــة  

ــة   ــة رلى    ،عنايــــــــة  اصــــــ ــات  التعليميــــــ ــاليب  وممارســــــ ــيش وأســــــ ــل مفهــــــــوم التفتــــــ ــ  تغــــــ ــن وريــــــ عــــــ
ــين عمليــــــتح التعلــــــيم والــــــتعلم    ،  مفهـــــوم الإشــــــراف التربــــــوي ويتخــــــذ    ،الــــــذي يهــــــدف رلى  قـــ

ح ـــــح التعلـــــيم مقـــــلداتي  مـــــن عمليـــــة التعـــــاون والعلاقـــــاع الإنقـــــانية المتميـــــ   بـــــين العـــــاملين    
  (2006) عو  الله و حقين . ل  لت  ي  تلك الأهداف 

 وتطور    ،وكان هذا التغيل المؤثر   الإشـــــــــــــراف أت  نتيجة تطور أهداف التربية بترـــــــــــــدح عام 
ــاب اتي   ،أهداف التعليم بترــــــــدح  اص   والت دم  ، وكذلك تغيل   أدوار المعلم مما كان علي  ســــــ

ت   تغل بح هلاتهم واتقــــــاع نطاق التعليم ، فدح هذه التغلاع تقــــــبـ  المل وظ   تدريبهم ومؤ  
 .  كبل   مبادئ وأساليت الإشراف التربوي
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 أولً : مفهوم أساليب الإشراف التربوي :

  :  تعرف أساليت الإشراف التربوي بأ ا •

ــتخدم من أ ح  - ــرافية الفردية والجماعية ، العلمية والعملية التح تقــــ ــاواع الإشــــ هي النترــــ
ت ويم ايتو  والأدا  و  ي  النمو العلمي والمهني ، و قــــــــــــــين التعليم والتعلم ، و  ي  

 .الأهداف المر و  

يري  وهي مجموعة من أو   النترــــــاط التح ي وم را المترــــــرف التربوي والمعلم والتلاميذ ومد  -
وكح أسـلوب من أسـاليت الإشـراف   ،  المدار  من أ ح   ي  أهداف الإشـراف التربوي

  لومتغ  ،   ومنظم ومرتبط بطبيعة الموقف التعليميالتربوي ما هو رلا نترـــاط تعاوني منقـــ  
 .بتغله   ا اه الأهداف التربوية المنترود   

ــاليت الإشــــــــرافية   فالأســــــــلوب   ،ويتف  علي  عيع الباحثين    ،ولا يو د تعريف محدد ل ســــــ
 .  أسلوب  اص يناسب ل  فدح موقف تعليمي   ، التربوي مجموعة متنوعة من الأساليت

 ثانياً : أسس اختيار الأساليب الإشرافية :

توافر م وماع أســاســية وأســس يقــتند عليها المترــرف  ، ت عند ا تيار أي أســلوب رشــرا   
 ومن هذه الأسس : ،التربوي  

 .  شمول الأسلوب الإشرا    الخ اع تقهم    قين وتطوير العملية التعليمية -
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ــرا  للموقف التعليمي و  ي   للهدف ال - ــلوب الإشـــــــ ــتخدم من  ملالمة الأســـــــ ذي يقـــــــ
 .أ ل 

 .يتم التخطيط ل سلوب الإشرا  وت وة  بالتعاون بين المعلمين والمتررفين أن   -

 .  للاعي ظروف المعلم والمتررف والبيئة ايلية ،مرونة الأسلوب الإشرا    -

ــدلاع التح توا     يدون ايور الرليقـــي التح تدور حول أن   - ــاليت الإشـــراف   المترـ أسـ
 . والإسهام   حلها  ،المعلمين 

ــاركة الإ ابية للمعلمين  أن   - ــاليت الإشــــراف المختار  رلى المترــ والعمح  ،يؤدي تطبي  أســ
 . الجماعي والعلاقاع الا تماعية

ــلوب  - ــرا  بعض العــاملين   الح ــح التربوي من   ا  ورداريين   ا تيــار الأســــــــــــ رشــــــــــــ
 . را  وتخطيط  وتنفيذهالإش

وردراكهم لأ ية الأســـــــلوب الإشـــــــرا  الذي   ،ث ة المترـــــــرفين ب در  المعلمين عل  النمو   -
 . وقدرتهم عل  استخدام  ،يختارون  

ــبت التطوراع التح ورأع عل  مفهوم   ــرافية اهتماماتي كبلاتي بقــــــــــــ ــاليت الإشــــــــــــ وقد  لت الأســــــــــــ
ــاليت أكثر فعالية  ،الإشــــراف التربوي   ــية ترتد   وظهرع أســ وعناية لما      من أهداف رليقــ

  ويفتر    المترــرف التربوي  ، وتقــاعد المعلمين عل  النمو المهني ،   قــين العملية التربوية  
ــاليت والطرق التح ةدن أن   أن   تقــــــاعد المعلمين عل  التغل والتطوير   يدون مدركاتي لدافة الأســــ

 ما يقـتل م  الموقف الإشـرا  يدون منطل  ا تيار الأسـلوب المعين   وأن     ، والقـل  و الأف ـح
فالمترـــــرف التربوي رنقـــــان مبدع قادر عل  اســـــتعمال الأســـــاليت والوســـــالح التح  ،بدح أبعاده 
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ــبة   ظروف معينة ــخاص معينين  ، يراها مناســــــــ نية التبديح والتعديح   ولدي  رمدا  ،مع أشــــــــ
 .  هذه الأساليت بالتردح الذي يتطلب  الموقف التربوي

ةار   أن    ،ويقـــــــــــــتطيع المترـــــــــــــرف التربوي الذي ي ود عملية رحداث التغيل والتطوير التربوي  
الأســــــاليت الجديد  تبعاتي للمواقف التعليمية الطارلة ما دام هدف هذه الأســــــاليت هو  قــــــين  

 ( 2017) ال املي . و قين أدا  العاملين من  حية أ ر     ،ال  مو التعليمي من  حية 

فتدريت المترــــرفين يقــــاعد عل  معرفة  ،و ت تدريت المترــــرفين قبح مباشــــر  عملهم الإشــــرا   
ــرافية  ورد ــاليت الإشــ فالمترــــرف التربوي يقــــتخدم الأســــلوب الإشــــرا  حقــــت   ،را  كافة الأســ

ــاليت  ،المواقف والأحداث  ــبة ســـــت ود المترـــــرف التربوي   االتح من  لال اســـــتخدام الأســـ لمناســـ
 . وف اتي ل سلوب المقتخدم المناست حداث تغل وتطوير لد  المعلملإ

 ثالثاً : أساليب الإشراف التربوي :

   أ ر و تتعدد أســــــــاليت الإشــــــــراف التربوي وتتدا ح ، وةدن ت قــــــــيمها رلى أســــــــاليت فردية  
 .فالب ث التربوي ) مثلاتي ( قد ي وم ب  فرد وقد ت وم ب  مجموعة  ،عاعية 

 وةدن ت قــــــــــيم الأســــــــــاليت رلى    ،بين الأســــــــــاليت الفردية والجماعية   فاصــــــــــحر  رت ليس ثمة حد  
 .ر  مباشر  و ل مباش

  اتي باشـــــــر ، ف ننا لا نجد حدودالمللمترـــــــرف التربوي الدور الرليقـــــــي   الأســـــــلوب  ل  ف تا كان 
 ؛  باشــــر  ، فالنترــــراع التربوية تعد أســــلوباتي  ل مباشــــرالمبين الأســــاليت المباشــــر  و ل   واضــــ ةتي 

لأن فاعليتها تتوقف عل  مد  ر ابية المعلم   قرا تها وتنفيذ م ــــــــــــــامينها بنفقــــــــــــــ  ، وتعد   
شـــراتي لما يبذل  المترـــرف التربوي من  هد   متابعتها ومناقترـــتها مع المعلمين ، وهذا أســـلوباتي مبا
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باشـــــر  من أ ح الدراســـــة الت ليلية  المالت قـــــيم بين الأســـــاليت الفردية والجماعية المباشـــــر  و ل 
 ليس رلا .

ا لندتفي ب    الإشــــــــــراف التربويويلاحظ أن  ليس هنالك  ن  أي ال عن   حأ   أســــــــــلوباتي واحدتي
دح موقف  ل ولدن نجد ن  قد يقــــــــــتخدم   كح المواقف والظروف ، وأأف ــــــــــح الأســــــــــاليت ،  

من الأســــــاليت الإشــــــرافية ، كما أن  قد يقــــــتخدم   الموقف يناســــــب     اص تعليمي أســــــلوب
ــلوب ، ف د يتطلت الأم ي ور المترــــــرف التربوي المعلمين    ر أن  التعليمي الواحد أكثر من أســــ

وقد يترتت عل  هذه ال يار  ع د ا تماع عام    ،ففيـــــولهم لتترـــــخيص مترـــــاكلهم التح توا ههم  
 ( 1435) الترهري    . لهم أو تنظيم ندو  تربوية لمناقترة المتردلة

 :  وفيما يلي عر  مو   لأهم الأساليت الإشرافية  

 زيارة المدرسة : -1

ــة   ،وتعت  أحد الطرق المقــــــتخدمة للإشــــــراف عل  المدار  والوقوف عل  احتيا اع المدرســــ
 ،وعلاقة المدرسة با تمع   ،ومد  تنفيذ الأنترطة المدرسية    ،من الدوادر البتررية والموارد المالية 

 .والتعرف عل  متردلاع المدرسة و لها من الأمور 

 وهنالك عد  أسس ل يار  المدرسة ومنها :

 سس زيارة المدرسة :أ •

  . تدون عملية هادفة ومنظمة أن   -

 .  تدون لططة مقب اتي ويتم ربلا  ردار  المدرسة بموعد ال يار  أن   -
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مها  أن يتم رصـــــد ومناقترـــــة عيع الأمور التح يلاحظها المترـــــرف التربوي   المدرســـــة لي و ِ  -

 ويفي  ها مع المدير .

 الزيارة الصفية :   -2

ــاليت الإشـــــــراف التربوي الفع   ــة لل  عل  وهي أحد أســـــ الة التح تمن  المترـــــــرف التربوي الفرصـــــ
لل  الت ـدياع والمترـــــــــــــــاكـح التح توا ـ  المعلمين   و  ،الطبيعـة ســــــــــــــل عمليتح التعليم والتعلم 

 . لاع عل  الطرق والأساليت المقتخدمة   تعليم التلاميذ والاو ِ  ،تدريقهم  

ــاليت الإشـــــــراف التربوي وأشـــــــهرها وأكثرها   تعد زيار  المترـــــــرف التربوي للفيـــــــف من أقدم أســـــ
ــتخداماتي  ــعة من المترـــــرف فهي ر م قدمها ما ت ال تقـــــتخدم بفيـــــور  ، اســـ ين التربويين الذين  واســـ

                        .يعت و ا من أهم وأف ح الأساليت الإشرافية  

 متطلبات رنفيذ زيارة الفصول : •
 

 يتطلت تنفيذ ال يار  الفيفية عد  ن اط من أ ها :

 .   ديد أهداف ال يار  -

 .التخطيط والإعداد المقب  لل يار    -

 .عيع الجوانت التح  تاج أن يراها المتررفاتفياف ال يار  بالترمول بحيث تترمح   -

 .  تدون ال يار  عملية منظمة وهادفة  أن   -
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 خطوات رنفيذ الزيارة : •

 

 

 هنالك مجموعة من الخطواع لتنفيذ ال يار  الفيفية التح  ت عل  المتررف ال يام را وهي :

 الأولى : ما قبل الزيارة :الخطوة  

 ويتم   هذه الخطو  ل ا  بين المعلم والمتررف من أ ح ما يلي :

 .التخطيط الجيد لل يار    -

 .  توفل  و الطم نينة والعلاقة الودية بين المعلم والمتررف -

 .  الهدف من ال يار  الفيفيةما هو  توضي  للمعلم ال -

 .   ديد الجوانت المراد متراهدتها   ال يار  الفيفية  -

 الخطوة الثانية :  القيام بالزيارة :

 :   عل  المتررف التربوي مراعا  الأمور التالية دا ح  رفة الفيف

 . يفياحت المعلم أثنا  زيارت    الذهاب رلى الفيف فلا يد ح قبل  أو بعده  أن   -

 .  تترتيت للطلابيد ح المتررف الفيف ولا  دث رزعاج و   أن   -

هدتها   الموقف  لس المتررف   مدان يتي  ل  متراهد  عيع الجوانت المراد مترا  أن   -
 ح .التعليمي بوضو 

 .  ت من  المعلم تلكلرلا رتا و لا يتد ح المتررف   عمح المعلم أمام الطلاب   أن   -
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للطلاب ولا للمعلم أن  يدتت ملاحظاع سيئة عن سل الدر  وعن   رح هِ ظ  لا ي    أن   -
 .مقتو  أدا  المعلم  

  .  الفيف فلا يخرج قبح انتها  الحفية    ةدث المتررف الحفية كاملةتي   أن   -

ةتنع عن   وأن    ،  يثني عل  الطلاب والمعلم   ت عل  المتررف عند مغادرت  الفيف بأن   -
 .الن د المباشر للمعلم والطلاب 

 الخطوة الثالثة : اللقاء البعدي : •
 

فيتم  ــديــد  وانــت  ،انتهــا  ال يار   بعــد و  هــذه الخطو  وهي الأ ل  يتم الل ــا  مع المعلم 
 .د  ِ و   وت ديم المتررف الم ترحاع اللازمة للمعلم رن    ، ال و  وال عف

 فوائد وأهداف الزيارة الصفية : •

 .مة المواد الدراسية ل دراع التلاميذ وحا اتهم وتمدنهم من اسيتعارا   ح معرفة مد  ملا -

 .تقاعد    ديد  وانت ال و  وال عف من عمح المعلم  -

 .تو ي  المعلم تو يهاتي ص ي اتي  و الأهداف  -

لاع عل  الطرق والأســـــــــــــاليت المقـــــــــــــتخدمة   تعليم التلاميذ ومد  صـــــــــــــلاحيتها  الاو ِ  -
 .متها  ح وملا

 .تقاعد   متراركة المعلم   وضع الخطط القنوية والففيلية والترهرية   -

الح المقــــــــتخدمة   ت ويم نتالو التعليم و  الدترــــــــف عن المترــــــــاكح التعرف عل  الوســــ ــــ -
 .وتترخيفيها وعلا ها 

 التــــــــربــــــــــــويأســـالـــيب الإشــــراف 
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ــهم   الوقوف عل  مــا ح  ـــ  المعلم ممــا اتف  عليـــ  المعلم والمترــــــــــــــرف   زياراع -  تقــــــــــــ
 .ساب ة  

وال ــدراع والمواهــت التح يتمتع رــا  ، منهماكتترــــــــــــــــاف حــا ــاع المعلمين وممي اع كــح  -
 .للاستفاد  منها عل  أف ح و   

 .ملاحظة الموقف التعليمي والفعالياع التربوية والأنترطة الفيفية  -

 .والوقوف عل  مد  ت دمهم و قنهم   ، ملاحظة أثر المعلم   تلاميذه -

 .ل لتجاوزها المناهو ووضع الحلو لها   تتعر تقهم   التعرف عل  الفيعوباع التح  -

  .ت ويم ال  مو الإشرا  ومعرفة مد  نجاح    رفع مقتو  العملية التعليمية التربوية   -

 أنواع الزيارات الصفية : •
 

 هنالك عد  أنواع لل ياراع الفيفية من أ ها :

 .ال يار  المفا ئة للمعلم  -

 .  ال يار  الم مجة    طة الإشراف التربوي -

 . المطلوبة من المعلم أو من قالد المدرسةال يار    -

 .من المتررف  طلوبةال يار  الم -

 ،وتعت  ال يار  الفيفية من أف ح أساليت الإشراف التربوي مأ ما   تنفيذها بتردح ص ي  
 يعــــد رعــــداداتي  يــــداتي لهــــذه ال يار  و ــــدد مــــاتا يريــــد من  لال: فعل  المترــــــــــــــرف التربوي أن  

 

 أســـالـــيب الإشــــراف التــــــــربــــــــــــوي



  

 
88

 

 الـــــتـــــربــــــــويالإشــــــراف 

 .   ديد الهدف من هذه ال يار  -

 .  معرفة الإشدالياع التح توا   المعلم -

 .  التوصح رلى الوسيلة المقاعد  لنجاح المعلم دا ح  رفة الفيف -

يدون لدي   لفية قبح زيار  الفيــــف عن معلوماع المدرســــة والففيــــح   و ت عل  المترــــرف أن  
 . والر وع رلى ت ييم المعلم من قبح قالد المدرسة ،روف الطلاب  وظ 

 المداولت الإشرافية :    -3

 مفهومها : •

ــرافية   ــود بالمداولاع الإشــ ــاع بين المترــــرف التربوي  : الم فيــ هي ما يدور من حواراع و مناقترــ
 ،حول بعض المقــالح المتعل ة بالأمور التربوية العامة التح يترــتر    ممارســتها  ، وأحد المعلمين

 . سوا تي كانت هذه المناقتراع مو    أم مففيلة

 أهداف المداولت الإشرافية : •

وكـح مـا يؤثر    ، عليهـا وعل  وميولـ  وا ـاهـاتـ  التعرف عل  احتيـا ـاع المعلم والوقوف -
 . عمل 

 .تهيئة المعلمين عل  الفي  و مح المقؤولية  -

 .  التربوية  تبادل الآرا  والأفدار والخ اع -

والتوصـــــح   ،مقـــــاعد  المعلمين عل  اكتترـــــاف ما ةلدون  من قدراع ومواهت وكفاياع  -
 .رلى أف ح الطرق لاستثمار هذه المواهت 
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 . توضي  الن اط الغام ة لد  المعلمين -

 خطوات ومبادئ المداولت الإشرافية : •

 .  تتم المداولة   وقت يناست المعلم والمتررف أن   -

 .تدون هادفة ومنظمة  أن   -

ــ  والازعاج  أن   - فلتاح المعلم والمترــــــــــــــرف    ،تدون   مدـان هادئ بعيـد عن الفوضــــــــــــ
 .الحوار

يدون الن اش موضوعياتي بعيداتي عن رس اط اللوم  وأن    ،  تتم مناقترة المعلم   ل ا  ودي أن   -
 .  فالمداولاع الإشرافية قالمة عل  تبادل الرأي والاحترام المتبادل  ،أو العتاب 

  . نع المتررف التربوي المعلم بأ ية الن د الذاتي لتفادي الأ طا    المقت بح  ي   أن   -

لتع ي  الث ـة لـد  المعلم ويبتعـد عن  ، يبـدأ المترــــــــــــــرف التربوي الل ـا  بـذكر الإ ـابيـاع أن   -
 .القلبياع  

يتفاداها المعلم  ؤثر  التح ةدن أن  المل  المترـــرف التربوي عن الأ طا  البقـــيطة   ض  يغ   أن   -
 .بنفق    الميدان 

 المشغل التربوي :  -4

 مفهوم المشغل التربوي : •

هو نترــــــــاط تعاوني عملي  موعة من المعلمين  ت رشــــــــراف قياداع تربوية تاع     مهنية  
 ،متعاونين  ت ررشـــاد منقـــ     واحد   يعمح فيها المترـــتركون أفراداتي وعاعاع   وقت   ،واســـعة  
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ة مترــــــدلة تربوية مهمة أو رنجاز عمح تربوي  من أ ح  ريت أحقــــــن ورق التدريس أو دراســ ــــ
أو وحد    ،  ليح محتو  وحداع دراسـية أو رنتاج وسـيلة تعليمية معينة   ماد : مثح   ،محدد 

 ( 2017) ال املي  التخطيط لل يام بإحد  التجارب . أو ، معينة لفيف معين

 أهداف المشغل التربوي : •

 .يتقم عمح المترغح التربوي    و من الحرية والتعاون بين المعلمين  -

 .رتاحة الفرصة للمعلمين لحح المتردلاع التح تتعل  رم  -

 . تنمية مهاراع المعلمين وركقارم   اع  ديد    العمح التعاوني -

 .   ي  النتراط الابتداري دا ح ورشة العمح -

 .د  ث تهم بأنفقهم  زيا  وضع المعلمين   مواقف تقاعدهم  -

 .توفل الفرص للمعلمين ليتعاونوا مع  لهم لإنتاج أدواع ووسالح مفيد    تدريقهم   -

 خطوات إجراء المشغل التربوي : •

 . التخطيط التعاوني الجيد لموضوع المترغح ومدان  وزمان  وأهداف  -

 . الحرص عل  ا تيار موضوعاع لمعالجتها لتلبي حا اع المعلمين والميدان  -

ــوع الب ث ته - ــدلة التح هي موضــــ ــة لهم    ،يئة المعلمين ورقناعهم بأ ية المترــــ ورتاحة الفرصــــ
 . للمتراركة الفعلية   أنترطة المترغح

 . الاستفاد  من   اع المعلمين وتبادل الخ اع من أ ح فالد  الآ رين -

ــيع المطروحـة  - ــتعـانـة بنخبـة من توي الدفـا اع العـاليـة والخ   الدـافيـة   المواضــــــــــــ  الاســــــــــــ
 . للب ث
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ــاركة   المتر ـــ د  ي عِ  أن   - ــ  بترـــدح  يد للمترـ ــعر المعلمون  حح غالمترـــرف التربوي نفقـ أ يترـ
  . أ م يقتفيدون من المترغح

 النشرة الإشرافية :   -5
ــتخدمها المترـــرف للتواصـــح مع المعلمين لت ديم بعض الخ اع أو  وهي الطري ة المدتوبة التح يقـ

وتتمي    ،الم ترحاع أو الأفدار أو الوســــــالح التح تقــــــاعدهم   تنمية قدراتهم وتطوير مهاراتهم 
 النترر  الإشرافية بعد  فوالد من أ ها :

 فوائد النشرة الإشرافية : •

 . قة بين المتررف والمعلم  تقاعد عل  ت وية العلا -

 .لاع عل  بعض الخ اع والأفدار  تقاعد المعلمين للاو ِ  -

 .تقاعد المعلمين عل  الر وع لبعض المفيادر العلمية التح  تا و ا  -

 .  تقاعد المعلمين عل  الوقوف عل  أف ح الوسالح التعليمية -

 . تختفير كثل من الوقت والجهد  -

 التربوية :الندوات واللقاءات    -6

ــرفين وقـاد  المـدار   وهي أن    ، تمع المهتمون بالعمليـة التعليميـة التربويـة من المعلمين والمترــــــــــــ
وي وم بعض من المختفيـين   ا ال التربوي بطرح ق ـية تربوية أو مترـدلة محدد  بغية التوصـح 

 من الخ اع . ومن ثم يتي  ا ال للمناقترة والاستفاد  ،رلى بعض الحلول الهادفة والمثمر  
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 الدروس التطبيقية :   -7

ذها المترـــــرف التربوي أو المعلمين المتمي ين أصـــــ اب الخ   أمام المعلمين  هي درو  علمية ينف  
ــاليت  و ِ اوالهدف منها هو   ،والمترــــرفين   لاع الحاضــــرين من معلمين ومترــــرفين عل  بعض الأســ

 .الفنية أو الت نية الجديد  والحديثة عل  وري ة ت ديم درو  نموت ية 

 أهداف الدروس التطبيقية :  •

 .  يد من الابتدار والتجديد والتطورحث المعلمين عل  م -

 .  ت يد من ث ة المعلمين بأنفقهم -

لع عليها   و  اتعطي المعلمين فدر  حول رمدانية اســــــــــتخدام الأفدار والأســــــــــاليت التح  -
 .الدرو  التطبي ية  

 .تهدف رلى ركقاب المعلمين مهاراع لاستخدام أحدث الأساليت والأفدار التربوية   -

  اجتماعات المعلمين :   -8

وهي ا تمــاعـاع ول ــا اع تربويـة هـادفـة ومنظمــة ي وم بتخطيطهــا المترــــــــــــــرف التربوي بمعلمي 
لت قــــــــين العملية  ،  أو معلمي بعض الفيــــــــفوف المترــــــــتركة  ،بعض المواد الدراســــــــية المترــــــــتركة 

عل  أبرز المترـــــــــــــــاكـح التح  والوقوف ،وتنميـة التعـاون بين المعلمين  ،عليميـة وتبـادل الخ اع الت
 توا   المعلمين .
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 البحث الإجرائي :  -9

 مفهومه : •

وتلبية   ،هو نترــــــــــاط رشــــــــــرا  تترــــــــــاركي يهدف رلى تطوير العملية التربوية  :  الب ث الإ رالي 
 . الحا اع المختلفة لأوراف هذه العملية

 أنواع البحث الإجرائي : •

 :  ا    يترمح الب ث الإ رالي نوعين

 :   فردي -أ

 .   : المتررف التربوي أو المعلم أو مدير المدرسة وهدذا  ي وم ب  شخص واحد

 :   جماعي -ب

، أو مـدير   ، كـ ن ي وم بـ  مـدير الـمدرســــــــــــــة وأحـد المعلمين أكثر من شــــــــــــــخص واحـد ي وم بـ  
 ،، أو المترـرف وأحد المعلمين وهدذا  المدرسـة وعدد من المعلمين المهتمين بمعالجة ق ـية معينة

 وهذا النوع يتمي  بخفيوصيت  .

 خطوات البحث الإجرائي:  •

 . الترعور بالمتردلة و ديدها -

 .صيا ة المتردلة   -
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 . وضع فرضياع العمح اللازمة لحح المتردلة -

 .تفيميم  طة تنفيذ للعمح  -

 . ا تبار الفرضياع الموضوعة -

 .  ليح النتالو والتوصح رلى الاستنتا اع -

 .الم ترحاع والتوصياع   ع وض -

 الإجرائي :أهداف البحث   •

    ربة الأفدار وال امو والأساليت الجديد  والت كد من مد  ص تها وصلاحيتها -

 .  قم الخلاف   كثل من المتردلاع بت ديم حلول م نعة -

 .  ي دم للمعلم فرصاتي لمعرفة رمدا ع مدرست  وزملال  وبيئت  -

 شــــــخفيــــــيت  ووصــــــول  ويقــــــاعد   تدامح  ،يقــــــهم   نمو المعلم فردياتي ومهنياتي وا تماعياتي  -
 . رلى مقتو  التوازن الانفعالي المطلوب

 .ي دم للمعلم فرصاتي لإدرا  قدرات  ورمدا ت  ون اط ال و  ون اط ال عف عنده  -

 :القراءة الموجهة    -10
 

هي أســـــــــــلوب رشـــــــــــرا  يهدف رلى تنمية كفاياع المعلمين من  لال تو يههم ب را   الدتت 
 . وتبادل الدتت   ،واقتنالها  
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  أهداف القراءة الموجهة : •

 . ركقاب المعلمين مهاراع التعلم الذاتي -

 . وتطوير قدرت  لحح المتردلاع قين أساليت المعلم   عمل   -

 .مواكبة التطوراع التربوية   -

 .لاع عل  كح ما هو  ديد   مجال التخفيص حث المعلمين عل  الاو ِ  -

 التعلم المصغر :   -11

ــية ي وم عل   ليح  ــترا ياع التدريت عل  المهاراع التدريقــ ــتراتيجية من اســ مفهوم  : هو اســ
ــلوكيــة  ،العمليــة التعليميــة  والعمــح عل   ،و ليــح أدا  المعلم رلى مجموعــة من المهــاراع القــــــــــــ

 . حأ يفيل قادراتي عل  تأدية عمل  عل  أحقن و   ،ت ويتها

ــار  محـــــــدد  ــ  ي وم المتـــــــدرب بأدا  مهـــــ ــام عـــــــدد   وفيـــــ ــا أمـــــ ــهـــــ ــاســــــــــــ ــا وقيـــــ                       ةدن ملاحظتهـــــ
ــور المترــــــــــــــرف20-5(   زمن محــــــدد من )10-4قليــــــح من زملالــــــ  )                  .( دقي ــــــة بح ــــــــــــ
 . (131هـ، ص 1419)حقن عايح والمنو   

 أهداف التعلم المصغر : •

 .  وأساليت التعليم الحديثةتدريت المعلمين أثنا  الخدمة عل  المهاراع التعليمية   -

 .  استخدام التعليم المفيغر بفيفت  ت نية رشرافية ربداعية   مجال الإشراف التربوي -

 أســـالـــيب الإشــــراف التــــــــربــــــــــــوي



  

 
96

 

 الـــــتـــــربــــــــويالإشــــــراف 

 

 .  التح تد ح   الموقف التعليمي تيقل العوامح المع د  -

 . للموقف التعليمي ومتراركة المعلمتع ي  بواعث الطلاب ورثار  دافعتيهم   -

ــة نفقـــــــــــــها   - لأن المعلمين المتدربين  ،الاســـــــــــــتفاد  من التغذية الرا عة أكثر من الممارســـــــــــ
يقـتفيدون من ن د زملالهم المعلمين المترـاهدين أكثر مما يقـتفيدون من المترـرف التربوي  

 . (85هـ، ص 1419. )وزار  المعارف، دليح المتررف التربوي   نفق 

  أهمية التعلم المصغر :

ــغلاتي ومهمـا كـان عـدد  - ــغر تعليم ح ي ي فعلي مهمـا كـان الـدر  صــــــــــــ   يعت  التعليم المفيــــــــــــ
 .  الطلاب قليلاتي 

لأن  يتي  الفرصة   ،ط العوامح المع د  التح تد ح   الموقف التعليمي التعليم المفيغر يبق ِ  -
 . للتركي  عل  مهار  واحد  أو مهارتين عل  الأكثر

 .   وف  أهداف محدد   ومو   التعليم المفيغر يتي  ال يام بتدريت مرك   -

   ةر بقـلقـلة من الخ اع    و مرك   التعلم المفيـغر مو   لتفيـر يقـم  لدح تلميذ أن   -
 . وم بوط

تو يهاتي أدق   ،التعليم المفيـــــــغر يقـــــــم  بتو ي  الأســـــــلوب التربوي الذي يفيـــــــطنع  المعلم  -
 . وأف ح

 . ق  ا ال لتغذية را عة فورية حول ن طة أو ن اط محدد التعليم المفيغر يف -
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ــتفيـد المعلم المتـدرب من الملاحظـاع التح و هـت رلى أدالـ   - في وم بإعـاد  تخطيط  ،يقــــــــــــ
 . الدر  ورعاد  عرض  من  ديد  موعة أ ر  من الطلاب

ي وم بممارســتها  يبفيــر المعلم بقــلبيات  قبح أن   لأن التعليم المفيــغر بالفيــدق والأمانة  يح سم  ِ  -
 .  عل  ولاب    الفيف الذي ي وم بتدريق 

 :التعلم المصغر  ت  خطوا  *

 ، التح تقــــــــتند رليها   ت ويد المعلم )المتدرب( بخلفية نظرية حول المبادئ النفقــــــــية والتربوية -
 ، مع تبفيله بترروط معينة لاستخدامها بفاعلية  والأساليت المختلفة لأدالهاالمهاراع     

،   لاع المعلم )المتدرب( عل  نموتج حقــي لاســتخدام المهار    موف تعليمي مفيــغرو ِ ا -
  تقـــجيلاتي  مقـــجلاتي  ما يدون هذا النموتج ، و الباتي   مع تعلي اع مقـــجلة عل  هذا الأدا 

 ا. ا أو صوتيً مرليً 

 .   م )المتدرب( لاستخدام المهار    موقف تعليمي مفيغرتخطيط المعل -

 .   اأو صوتيً  تنفيذ التعليم المفيغر وتقجيل  تلفازاتي  -

ــغر لل ويم الــذاتي )المتــدرب( والخــار ي )المترــــــــــــــرف - ــاع التعليم المفيــــــــــــ  -ال ملا  -ر  ـــــــــــــ
 الطلاب(. 

 

 

•  
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 مشـكـلات ومـعيقــات الإشـراف التربـوي

 :   الفصل الساب 
مشكلات ومعيقات الإشراف 

 التربوي

 . مشكلات الإشراف التربوي  •
  معيقات الإشراف التربوي .  •
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   الفصل الساب 
  مشكلات ومعيقات الإشراف التربوي   

فعل   ،يبذل العاملون   الإشـــــــــــراف التربوي  هوداتي كبل  من أ ح الارت ا  بالتعليم وعمليات  
 .  عات هم عملية تعت  من أهم العملياع   التعليم ألا وهي " الإشراف التربوي "

 لذلك ل م علينا   ،نجاح للعملية التربوية التعليمية  نجاح الإشـــــــــــــراف التربوي هو ولا شـــــــــــــك بأن  
فالمترـــــــــرف التربوي وهو كما   ،تكر أهم الفيـــــــــعوباع التح يعانيها المترـــــــــرف التربوي   الميدان 

لدن هنـالـك بعض المعي ـاع والمترــــــــــــــدلاع التح  ،تكر  يعت  من أهم محـاور العمليـة التعليميـة  
وبالتالي قد تؤثر هذه المترـــدلاع والمعي اع عل  عمح المترـــرف  ،التربوي  تعي  عمح المترـــرف  

 .التربوي  

فهو   ،  وتتترـــابك علي  الإداراع  ،فالمترـــرف التربوي يعمح   ميدان متدا ح وأنظمة متدا لة 
ت عمــح  عــ ِ علمين ك ثر ، فدــح  هــذه الأمور تفـيـــــــــ ــــوي ور مــدار  وم ،يعمــح   بيئــاع كثل  

 .ية الإشراف التربوي بتردح ص ي  وتعطح سل عمل ،  المتررف 
 

 أولً : مشكلات الإشراف التربوي :

 مفهوم المشكلات :  •

، والترــعور بو ود عوال  لابد    هي حالة من عدم الرضــا أو نتيجة  ل مر وب فيها: المترــدلة  
 ، ، وتنتر  من و ود عد  أسباب معروفة أو  ل معروفة من  اوزها لت  ي  هدف ما

 ومـعيقــات الإشـراف التربـويمشـكـلات 
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ومحاولة حلها للوصول رلى الأهداف المر و ،    ،وهي  تاج لعمح دراساع عنها للتعرف عليها 
الدتــاب  ، لــذا و  هــذا  كمــا تختلف المترــــــــــــــدلاع من حيــث نوعهــا ودر ــة حــدتهــا وتأثلهــا

 .دلاع  سنتعرف عل  أنواع و طواع حح المتر

فقـيتم التركي   ،هنالك تفيـنيفاع كثل  للمؤلفين والباحثين حول مترـدلاع الإشـراف التربوي  
   هذا المب ث عل  أبرز هذه المتردلاع وهي :

 .  متردلاع رشرافية تتعل  بالمتررف التربوي -

 .متردلاع رشرافية تتعل  بالمعلم  -

 . متردلاع رشرافية تتعل  بمدير المدرسة -

 .متردلاع رشرافية تتعل  بوزار  التعليم   -

 :مشكلات إشرافية رتعلق بالمشرف التربوي   ❖

 .  عدم معرفة وردرا  بعض المتررفين لأهداف الإشراف التربوي  -

 . افت ار بعض المتررفين للمؤهلاع العلمية والمقلدية اللازمة -

 . عملية الإشراف عل  ال ياراع الفيفية المفا ئة    اقتفيار بعض المتررفين -

 . ر ال بعض المتررفين للتعليم المقتمر وعدم حرصهم عل  نموهم المهني -

 . سو  علاقة بعض المتررفين مع بعض المعلمين -

 . عدم ث ة بعض المتررفين بالمعلمين -

 ة .افت ار بعض المتررفين للموضوعية والن اه -

 مشـكـلات ومـعيقــات الإشـراف التربـوي



 

 الإشــــــراف الـــــتـــــربــــــــوي 101

 

 .  تمتع بعض المتررفين بالنعراع العترالرية والطالفية -

 .  شعور بعض المتررفين بالتعالي وافت ارهم للدةوقراوية القليمة -

 .  استغلال بعض المتررفين لمراك هم بتردح سي  -

ــة   تنفيــــــيت - وهم يفت دون رلى الدفا    ،بعض المترــــــرفين أنفقــــــهم لإعطا  دوراع  اصــــ
 . اللازمة ، ويدون الهدف من تلك   ي  مداست مادية ف ط

 .وصول بعض المتررفين رلى مراك هم عن وري  المعارف وايقوبياع  -

 مشكلات إشرافية رتعلق بالمعلم : ❖

 . انعدام الدفا   المهنية لد  بعض المعلمين -

 . لت فييح الدراسي لد  بعض المعلمينضعف ا -

 . عدم و ود دافعية لد  بعض المعلمين للتدريس  بع عن كراهية مهنة التدريس -

 .  ر ال بعض المعلمين   تنفيذ تو يهاع المتررف التربوي -

  م ســـــــــــيوف مقـــــــــــلطة أعدم ث ة بعض المعلمين بالمترـــــــــــرفين التربويين والنظر رليهم عل   -
 .  عل  أعناقهم

 .و ود در ة عالية من الإحباط لد  بعض المعلمين بقبت العوامح المادية والا تماعية -

كراهية بعض المعلمين لمهنة التعليم بقــــــبت التفيــــــرفاع  ل الأ لاقية لبعض أوليا  أمور   -
 .  الطلبة

 .  بقبت ر الهم وافت ارهم للتربية المن لية القليمة  ، حباط بعض المعلمين من الطلابر -

 ومـعيقــات الإشـراف التربـويمشـكـلات 
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 .  تمتع كثل من المعلمين بدفا   علمية وث افية ومقلدية تفوق كفا   المتررف التربوي -

  ، كثر  اشترا  بعض المعلمين   نتراواع  ارج المدرسة والتح ليس لها علاقة بالتدريس  -
 . بح هي م يعة للوقت والجهد 

 مشكلات إشرافية رتعلق بمدير المدرسة :  ❖

 . ميح بعض مدرا  المدار  رلي التترديك المقتمر   عطا  معلميهم -

 . افت ار مدرا  بعض المدار  للمتابعة الفنية لمعلميهم -

 .  عدم تعاون مدير المدرسة مع المتررف التربوي -

 .  ةظتد ح بعض المتررفين   عمح مدير المدرسة بطري ة ف -

ــة  لال أيام  - ــفيــــــــــ ــترا  معلميهم   دوراع متخفيــــــــــ تذمر مدرا  بعض المدار  من اشــــــــــ
 . التدريس

 مشكلات إشرافية رتعلق بوزارة التعليم : ❖

 . عل  ايقوبية والواسطة والمعارف  تعيين بعض المتررفين بنا اتي  -

 .  افت ار بعض المتررفين للدوراع الإشرافية المتخفيفية التح تع دها الوزار  أو المديرية -

 . قلة عدد المتررفين التربويين بالنقبة لعدد المعلمين  -

 . ول لدح مرحلة تعليميةؤ عدم و ود متررف متخفيص مق -

 

 مشـكـلات ومـعيقــات الإشـراف التربـوي
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 .  قلة الأ ه   التعليمية والوسالح وأ ه   الحاسوب التح ي ود را المتررف التربوي -

ــرفين التربويين عل  مواكبــة الت نيــة الحــديثــة  -  والت فيــــــــــــــل   ت ويــدهم ،عــدم حــث المترــــــــــــ
 . نترنتبخدمة الإ 

 .قلة المواصلاع من أماكن عمح المتررفين رلى المدار  التح ير بون   زيارتها -

 .  ود تنقي  بين المتررف ومديريت  والمدرسة والمعلمعدم و  -

ــرفين   - عـدم و ود متـابعـة من قبـح مـديرياع التربيـة ووزار  التربيـة والتعليم لعمـح بعض المترــــــــــــ
 .ساب اتي  والت    من ساعاع دوامهم والت امهم بتنفيذ الخطط التح   رعدادها ،التربويين  

 .  بويولين بت رير المتررف التر ؤ عدم اهتمام بعض المق  -

 :  اقتراحات لحل مشكلات الإشراف التربوي •

وأن لا تتم هذه الخطو  رلا بعد    ،  ير  الباحث ب ـــــرور  تخفيف الأعبا  عل  المترـــــرف التربوي
 .وهي العناية با تيار المتررف التربوي    ،رصلاح الخطو  الأهم 

لت  ي  أهداف الإشــــراف  ، ا تياره وف  شــــروط ومعايل معينةأن  يتم  فالمترــــرف التربوي لابد 
لذلك من المفتر  وضــــــع تخفيــــــص   مرحلة البدالوريو  أو دبلوم ما بعد   ،التربوي الداملة 

ــم  " دبلوم الإشـــراف التربوي "   ذ  أفلا يتم تعيين مترـــرف تربوي رلا بعد   ،البدالوريو  يقـ
 حقــــــــــت يتم ترشــــــــــي  المترــــــــــرفين التربويين ولا بد أن    ،هذا الدبلوم أو تخفيــــــــــص البدالوريو  

 .  ) المفيا  والواسطاع (  الدفا   لا حقت

 

 التربـويمشـكـلات ومـعيقــات الإشـراف 
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لم يدونوا متخفيـــــــــفيـــــــــين ومتعم ين بالإشـــــــــراف  بعض المترـــــــــرفين التربويين ورن   ولا نختلف بأن  

وأ م يؤدون عملهم بإ لاص  ،  بع ـــهم من  ل  المترـــرفين التربويين رلا أننا نر  أن   ،التربوي  
 .و دية ر م و ود بعض المتراكح التح قد تعي هم عن   ي  هدفهم الدامح 

 وأقترح عد  ر را اع لتخفيف ال غط عل  المتررف التربوي ومنها :

 . زياد  عدد المتررفين بحيث ي ح نفياب المتررف التربوي   الإشراف عل  المعلمين -

 . رقامة دوراع وبرامو وويلة للمتررفين التربويين ردف زياد  ث افتهم   مجال عملهم -

ــغوواع العملية للمترــــرف التربوي وتفريغ  لعمل  الرليقــــي   - وهو الإشــــراف   ،تخفيف ال ــ
 .ومتابعة المعلمين 

رضـــــــافة بعض الحواف  المعنوية والمالية للمترـــــــرفين التربويين المثاليين   كح ففيـــــــح دراســـــــي   -
 .لتترجيعهم لم اعفة ا هوداع  

ــيــد  بأن   ، تث يف المعلمين ومــدرا  المــدار  - المترــــــــــــــرف التربوي معــاون لهم وليس متفيــــــــــــ
 . نجاح الإشراف التربوي بتردح ص ي  هو نجاح للعملية التعليمية وأن    ،ل  طا  

 .رعداد دليح متوسع وشامح للمتررف التربوي ويتم رعداده بعناية  اصة  -

 ثانياً : معيقات الإشراف التربوي : 

 ،كبل  من أ ح الارت ا  بمقــتو  التعليم وعمليات    املون   الإشــراف التربوي  هوداتي يبذل الع
وهم يت ملون ما    ،  التعليم مقـــــــــــــتو  الأدا  وانخفا  نوع فعل  عات هم ت ع مقـــــــــــــؤولية تدني ِ 

حالاع الإ فاق التح يعاني منها  بح أن   ،  يرتدب  المعلم من أ طا  تربوية أو رنقــانية أو مهنية

 مشـكـلات ومـعيقــات الإشـراف التربـوي



 

 الإشــــــراف الـــــتـــــربــــــــوي 105

ــراف الفعـال ، فتلـك هيتعود لالمعلم أو ولبتـ   نتـالو وبيعيـة للبيئـة التح يعمـح رـا  غيـاب الإشــــــــــــ
ة يداف ها المترــــــرف التربوي وي ــــــع  التربوي وما تترــــــوب هذه البيئة من معوقاع ع  المترــــــرف 

المترـــرف   ميدان   ويعمح بفيـــمت حفاظاتي عل  مدانت  حأ لا ي ال بأن   ،الخطط من أ لها 
المترــــــــرف يبذل الجهود الم ــــــــاعفة من أ ح رفع شــــــــعاراع   وهنا نر  أن   ،  تاج رلى مترــــــــرف
لدنــ  و  حــالاع كثل  ينتــابــ  الإحبــاط من عــد  معي ــاع   ، اويعمــح ر ــ الانتمــا  والإ لاص

 ( 2015) عايش    كثل  أ ها :

 .  معي اع اقتفيادية -

 . معي اع ردارية -

 .  معي اع تربوية -

 . معي اع ا تماعية -

 .  معي اع شخفيية ) تاتية ( -

 معيقات اقتصادية : •

 .  والتعليمقلة توفر الوسالح التعليمية اللازمة لعمليتح التعلم   -

 . قلة و ود حواف  مادية للمتررفين وللمعلمين ، وقلة الراتت الترهري -

 العلميقلة توافر المدتباع والدتت والمرا ع   المدار  المتخفيــــفيــــة   زياد  الت فيــــيح  -
 . لد  المعلمين

الفعالياع  عدم توفر الأموال اللازمة لتررا  بعض الأ ه   والت نياع الحديثة لتنفيذ بعض   -
 .  الإشرافية
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وعدم توفر  دماع الإنترنت لد  الدثل من المترـــــــرفين   ،عدم و ود أ ه   حاســـــــوب  -
 .  التربويين

 معيقات إدارية : •

 كثر  الأعبا  الإدارية عل  المتررف التربوي وعل  المعلم -

    . التربويين والمعلمينقلة الدوراع التدريبية للمتررفين  -

 .  ضعف قدر  مديري المدار  عل  ممارسة الإشراف التربوي -

 . ولية العمح لد  بعض المتررفين التربويين والمديرين والمعلمينؤ ضعف الوعي بمق -

 .  ياب معايل ا تيار المعلمين الأكفا   -

 . تدريس المعلمين لمواد  ل تخفيفيهم -

 . لا تماعاع وال اموعدم توافر الأماكن اللازمة لع د ا -

 .  عدم ت ويد المدار  بالوسالح المقاعد  للإشراف التربوي -

 . قفيور التعاون بين المتررف التربوي ومدير المدرسة -

 . تذمر بعض المديرين من الت اق المعلمين بدوراع   أثنا  العمح الرسمي -

 .  دمو الإشراف التربوي والإداري -

 . نتراواع ال ياراع الفيفيةعدم كفاية الوسالح اللازمة لرصد  -
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 معيقات رربوية : •

 .  عدم تنفيذ بعض المعلمين لتو يهاع المتررف التربوي -

   العلمية .ضعف كفاياع المعلم   ا الاع الأكادةية أو  -

 .  ضعف كفاية بعض المتررفين التربويين -

 .  المعلمين للتغل والتجديد م اومة الدثل من  -

 . ضعف انتما  المعلم رلى المهنة ، ونظرتهم القلبية لمهنة التعليم -

 .  اكتظاظ الطلاب   الفيفوف الدراسية -

 .   عدم متراركة المعلمين   التخطيط التربوي لعمليتح التعلم و التعليم -

 .  عدم توفر مدتبة رشرافية متخفيفية -

حيث يو د بين صــــــــفوف المعلمين نوعياع  تا ون رلى   ،ضــــــــعف النمو المهني للمعلم  -
 .  ص  وقياد  تربوية مت نية وحازمة 

 معيقات اجتماعية : •
  

المعوقاع التح تنترـــــــــــــ  عن النظام الا تماعي القـــــــــــــالد   ا تمع ،  من وي فيـــــــــــــد را مجموعة
كظروف العمح  ل المر ة للمترــــــــــرف ، والعلاقاع العاللية  ل المقــــــــــت ر  ، وو ود  لافاع 

م للمترـــــــرف ، وا تلاف  نس د  ت ـ ح ، وقلة الحواف  التح   عترـــــــالرية بين المترـــــــرف التربوي والمعلم
 ماع  ــــــــقد يوا   المتررف الذكر صعوبة   التواصح مع المعل حيث  ،المتررف والمعلم أو المعلمة 
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ــرفة التح ــبة للمترــــــــــــ ــباب دينية أو ا تماعية ، وكذلك الأمر بالنقــــــــــــ  تتعامح مع المعلمين    لأســــــــــــ

 (147،   2002) القعود ، .  الذكور 

 معيقات ش صية ) ذارية ( : •

  يدون قيادياً  المعوقاع التح ترتبط بترخفيية المتررف التربوي ، والذي يفتر  أن  ويترمح تلك 
 تربوي  تلك ، ضــــــــعف كفاياع المترــــــــرف ال ومرد   شــــــــخفيــــــــية متمي   وولاع ، وتوواســــــــع الا

، وعدم متابعت  للمقـتجداع   مجال تخفيـفيـ  ، وعدم قدرت   لعلمية  ا الاع الأكادةية وا
بوا بات  لأســـــــــــباب  عدم قدرت  عل  ال يام عل  تفيـــــــــــميم ال امو التدريبية وتنفيذها ، أي ـــــــــــاتي 

 . ص ية ونفقية ، وقلة ث ت  بنفق  ، واضطراب متراعره وعدم است راره العاوفي

ــاتي  ثر ســــلبي  أرفين والمديرين والمعلمين لها تدون العلاقة ال ــــعيفة بين كح من المتر ــــ ةدن أن   أي ــ
ــافة رلى أن   ــرافية ، بالإضـ ــل العملية الإشـ ــية وعداواع قدةة بين  عل  سـ و ود مترـــاكح شـــخفيـ

   المتررفين والمعلمين ، قد ينجم

من أهم معي اع الإشـــــــــراف التربوي   م ال ل   معي  12وقد تكر الدكتور  الد الترـــــــــهري  
 .  وي "" معوقاع الإشراف الترب   بعنوان 

  اتي حيث تدون زيادتهم سبب  ، زياد  النِ فياب الم ر ر للمتررف التربوي من المدار  والمعلمين -
   .   ت ليح الأثر المطلوب رحداث   لتطويرهم

، وتطغ    أحيان   وقت المترـــرف لك أكثركثر  الأعبا  والتدليفاع الإدارية التح تقـــته -
 .  كثل  عل  مهمت  الأساسية

 مشـكـلات ومـعيقــات الإشـراف التربـوي
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، و الت ال امو التدريبية التح   عدم و ود التدريت والتطوير المناســــت للمترــــرف التربوي -
رحها رما لا يناست محتواها  أكث ، ثم رن    ت  د م ل  هو من يب ث  عنها ويتابع التقجيحح فيها

مثـح دور  ك  ؛  وهـدفهـا للت ـادم ال منيهـا قيمت فحـي ـذهـِت تلـك من، أو تأتي متـ  ر    مهـامـ  
 .من قيمتها  اتي ؛ مما ي  لح كثل  بعد سنواع من عملِ    الميدان  اتي الإشراف التح تأتي  الب

؛ مما يعي    انعدام المخفيـــــــفيـــــــاع المالية ل ســـــــاليت الإشـــــــرافية التح ي طالت را المترـــــــرف -
 . تنفيذحها   أكثر الأحيان 

وي ي  ــــــــــعف من دوره المنوط ب  وأثره عل  للمترــــــــــرف الترب اععدم و ود أي صــــــــــلاحي -
 .الميدان 

ــت - ، نتيجة ضـــــــــعف تأهليهم   من المعلمين و  العلمي والفني والتربوي لدثل  ضـــــــــعف المقـــــــ
، لا   ي ل ي بظلال كثيفة عل  مهامِ  المترــرف التربوي - اتي ، و اصــة المعي نين حديث الجامعي

 . سيما مع ربطِ تلك بالنِ  اطِ القاب ة

ــة ياب الدور ا  - ــرا  لمدير المدرســــــــ ،   تأهيح بعض المديرين والوكلا  ، مع ضــــــــــعفِ  لإشــــــــ
ــافة لدثر  أعبالهم  ــا -رضـــــ ــعف المو ود لد  بعض المعل ِ ي يد    مقـــــ مين الذين  حة ال ـــــ
  المتررف  عن ال يام را   ضو  تباعد مواعيد زيارات  لهم ، يعج   تا ون لمتابعة مقتمر 

ــلبية للإشــــــــــراف   - ، وأن  مفتش يتفيــــــــــي د    التربوي عند بعض المعلِ مين والمديرينالنظر  القــــــــ
،    عل  المترـرف التربوي ؛ مما ي يد العت  بنا  علاقة ر ابية رعاقةت قـهم    -أ طا هم 

و تاج معها رلى بذلِ الم يد من الجهد لبنا  علاقاع ر ابية معهم قبح الترــــروع   تطوير  
أدا حهم لا  ، ويتوق عون أن    غالت راضــون عن مقــتواهمهم   الأكثر  أن  ، لا ســيما   أدالهم

 .   تاج  رلى تطوير
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رتبط بما ســــب  عدم  وضــــوح صــــور  الإشــــراف التربوي ورســــالت  ودوره الح ي ي عند بعض  -
من تلك عدم  وضـوحها عند كثل من مقـؤولي التربية حين لا   ، وأسـو   المعلِ مين والمديرين

مما ينعدس  عل  الميدان وعل   ،  يدركون رسـالة الإشـراف ودوره   الميدان بفيـور  سـليمة
 . مت خذي ال رار

ــب  - ــة نتيجة زيار    نتيجة لما ســـ ــاعر ال ل  والتوتر   المدرســـ ــار مترـــ ، فلا تعجحت  من انتترـــ
عدا  وك  م أفاقوا    فيها المترـــــرف التربوي لها وو وده ، ولا يداد يخرج حأ يتنفقـــــوا الفيـــــ 

ــال ـ  بطري ـة   ! فهـح تتوق ع    مثـح هـذه الحـالـة أن   من كـابو  ث يـح يتجـاوبوا مع نفيـــــــــــــ
 ؟عال ةف

؛ حيث نجد   مع كح ما سب  من معوِ قاع،  ت ألا ن عفي المتررفح التربوي من المقؤولية -
ــبح  أن    بع ـــــهم لا  اول تطوير مقـــــتو  أدال  تناول     ؛ فدح ما أل اه لهم   زيارت  ســـ

؛ من  التطوير وتنمية الذاع معرفيًا ؛ هنا نفت د   البعض روح  القــاب  والذي قبل  العام
ــاب  ديثةالح اع  الخ لال الاولاع عل   ــت ديد الجهاراع الم، واكتقــــــــــــ  داث  ، واســــــــــــ

 .   شخفييت  تطور تي بالأساليت متنوعة، مع ملاحظة من حول  عدم و ود أي 

تدليف هم ب     ي عمح ما لم يتمفلا ي ومون بأ -وهم قلة    -سلبية بعض المتررفين التربويين   -
قد يدون بعض  هؤلا    ، ، نعم ، وك  م  هلون رســــــــــــــالة المترــــــــــــــرف التربوي ودوره رسميًا

ــدماع ــوا لفيـ ــاب ة للتطوير تعر ضـ ــبت الإحباط المتدرر ياولاتهم القـ دامهم  ، واصـــط ؛ بقـ
 .  بع باع البلوقراوية والأنظمة الإدارية من المقؤولين فوقهم
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 أدوار ومهام ومهارات وواجبات مدير المدرسة كمشرف تربوي مقيم

 :  ثامنالفصل ال
أدوار ومهام ومهارات وواجبات مدير  

 المدرسة كمشرف رربوي مقيم
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  الثامن   الفصل
 كمشرف رربوي مقيم  أدوار ومهام ومهارات وواجبات مدير المدرسة  

ــر لنجاح النظم التعليمية والإدارية   ــرفاتي   ،يعت  المدير من أهم العناصـــــ م يماتي    لذلك يعت  مترـــــ
يعمح  ولا بد أن   ، ويرتد  دور المدير عل   قـــــين العملية التعليمية دا ح مدرســـــت  ،مدرســـــت 

فهو المقؤول  ،   يلع  وتنفيذ المهام والوا باع  ،  من الأدوار الإدارية والفنية  علي المدير ما  ت 
ــت  ولدي يدون المدير مترـــــــــرف مثالي دا ح   ، الأول عن نجاح العملية التعليمية دا ح مدرســـــــ

 يت ل  بعد  أمور أ ها : مدرست  ف ن  ينبغي ل  أن  

 يعملون مع  ويبادلهم الاحترام . ،ير  من مع  عل  أ م ر و   ن  أ -

  ر دا ح المدرسة  .آمعلم عل    يحتفمن  لال عدم   ،العدل  -

 الوقوف مع المدر  واحترام رأي  أمام زملال  . -

 المرونة مع ال ملا  والابتعاد عن الروتين . -

ــة  ،الاســـــــتماع لأرا  المعلمين وأ ذها بعين الاعتبار  - ــل ة المدرســـــ   وتطبي ها بما يخدم مفيـــــ
 .  والعملية التربوية     

 : أدوار مدير المدرسة كمشرف رربوي مقيم :  أولً 

 الأدوار الإدارية : •

 . الخطة المدرسية -

 . التواصح مع الجهاع العليا -
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 . توزيع الجداول الدراسية -

 . تنفيذ اللوال  والتعليماع -

 .قبول التلاميذ وتوزيعهم عل  الففيول  -

 .  ضبط الغياب والح ور  -

 .الت كد من المراف    -

 الأدوار الفنية : •

 

 .استخدام الأساليت الإشرافية   -

 .  ليح نتالو الطلاب -

 . ع د الا تماعاع -

 .  ع د ال امو والدوراع التدريبية -

 . متابعة احتيا اع الطلاب والمعلمين -

 . المعلمينتنقي  عمح  -

 بعض من الأدوار الأخرى لقائد المدرسة : •

 .يقاعد المعلم    قين أدال   -

 .  ديد الأهداف دا ح المدرسة -

 .  المدرسة   الأنترطةركة تفعيح مترا -

 . دعم المعلمين الجدد -
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 . ل  بيئة تعاونية  -

 .متابعة سل الخطط والا تباراع   -

 مهارات مدير المدرسة كمشرف رربوي مقيم :: ثانياً   •

 

ــرورية لنجاح المدير  ــرفهنالك مجموعه من المهارات التي رعتبر ضــــ ــته كمشــــ   لم مدرســــ

 وهي :  رربوي

 :  المهارات الفكرية     –
 

والإحقـا  بالمترـتلاع والتفنن بالحلول ، وهذه  وتتعل  بمد  كفا   المدير   ابتدار الأفدار 

 ضرورية لمقاعد  المدير   النجاح   تخطيط العمح وتو يه  .

 المهارات الإنسانية :    –

ــدـح العلاقـاع المو ود     رن   لمـدير المـدرســـــــــــــــة بحتم قيـادتـ  التربويـة دور بارز فلم  ـديـد شــــــــــــ

 ،يفيـــــــنع من المدرســـــــين فري اتي واحداتي ي ود المدرســـــــة رلى الأمام  ما أن  يقـــــــتطيع أن  ك  ،المدرســـــــة

ويهتم   ،ويطب  أســـــــــــاليت حديثة   ،يوفر للمدرســـــــــــة الت نياع الحديثة  وبإمدان هذا الفري  أن  

 و عح المدرسة وسيلة  ذب للطلبة .  ، بالنتراواع

 أدوار ومهام ومهارات وواجبات مدير المدرسة كمشرف تربوي مقيم
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 المهارات الفنية :    –

ــاليت والطرال  التح يقــــتعملها مدير  ــة عمح اتتعل  المهاراع الفنية بالأســ ــة   ممارســ   ،مالمدرســ

 ،ضــروري من المعلوماع  وتتطلت المهاراع الفنية توفر قدر  ،  ومعالجت  للمواقف التح يفيــادفها

 والأصول العلمية والفنية التح يتطلبها نجاح العمح الإداري .

 دير المدرسة كمشرف رربوي مقيم :الفنية لمهام  الم   •
 

الثانوية   کما وردع فلم نظام المدار    و دد وزار  التربية المهام الفنية والإشــــرافية لمدير المدرســــة

 :  ۱۹۸۱لقنة  

 المحافظة على الدوام :  :  أولً 

ولا    ،المعين بمد  مناســـــــــبة  المدير قدو    مراعا  الدوام والالت ام ب  وعلي  الح ـــــــــور قبح الوقت

وعلي  مراقبة دوام الطلاب والمدرسين    ،لذلك اليوم    يتر  المدرسة رلا بعد انتها  مقؤوليات  فيها

ــتخــدمين  ــبــاب تغيــت الطلاب  ،والموظفين والمقــــــــــــ  ور بــار مــديريــة التربيــة   ،ودراســــــــــــــــة أســــــــــــ
 فور ان طاع أحد المدرسين أو الموظفين أو المقتخدمين أو العمال عن الدوام .     ايافظة
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 ثانياً : العناية ببناية المدرسة ونظافتها :

يتخـذ   وأن   ،وأثاثهـا ا يعتني ببنـايـة المـدرســـــــــــــــة وعيع مرا ف هـا ولوازمه ـ أن   عللم مـدير المـدرســـــــــــــــة

 تفظ بقـــــــــــجح  اص   وأن    ،الإ را اع الفورية للإ بار عما  تاج رلي  من تفيـــــــــــلي  وترميم 

کتاريخ رنترـــــــــــــالها وکلفتها وعدد  رفها وما    ،عنها   لبناية المدرســـــــــــــة يت ـــــــــــــمن معلوماع وافية

ي دم ت ريراتي   وأن   ،  وما صـــــرف عليها ، وتوســـــعاع وترميماع ، اســـــت دث فيها من رضـــــافاع

 عنها    اية كح سنة . شاملاتي 

ويتم ذلك   ، الإشراف على أعمال الهيئة التدريسية وعلى سير التدريس لم المدرسة  ثالثاً :

 من خلال :

 .   دعم  هود المدرسين   العملية التربوية -

ــاتهم مراعياتي  - ــفيـ ــت قابليتهم وكفايتهم وتخفيـ ــين بحقـ ــفوف عللم المدرسـ   توزيع الدرو  والفيـ
يتم تلك    عل  أن    ، وحقــــــــن توزيع الحفيــــــــص  ،بذلك مفيــــــــل ة المدرســــــــة والطلاب 

    . الأسبوع الثاني من شهر أيلول   كح سنة

وررســــــــال   ،رعداد  دول الدرو  الأســــــــبوعي و دول توزيع الحفيــــــــص عل  المدرســــــــين  -
 ر  تاج رلي  المدرســــة آكما ينظم أي  دول ،نقــــخة من  رلى مديرية التربية   ايافظة  

 .  أو تنفيت علي  تعليماع وزار  التربية

 . بأسما  الطلاب لدح صف من الفيفوفرعداد  دول  -
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 . رعداد  دول الدرو  الأسبوعي لدح صف ورعلان  عل  الطلاب والمدرسين -

ــل التدريس - ــفوف للإشــــراف عل  ســ   ولاع والا ،  متابعة تطبي  المناهو الم رر  وزيار  الفيــ
 ودفاتر رح ار الدرو  وم ابلتها بالخطة القنوية . التدريسعللم  طاط 

 و اصــــة من   ، العملية التعليمية  التعاون مع المترــــرفين التربويين الا تفيــــاصــــيين   تيقــــل -
وبيان ت ويم  هودهم  ،حيث توفل البيا ع عن المدرســـــــــة وأع ـــــــــا  هيئتها التدريقـــــــــية  

 فية .القعي لمتابعة التوصياع الإشرا ث ريرياتي من حي

 الإشراف على المتحانات :  رابعاً :

 يتولى مدير المدرسة :  

 للت كيد من حقـن   ، رئاسـة لجنة الامت ا ع والإشـراف عل  سـل الامت ا ع المدرسـية -
 تطبي ها ودقة تنفيذ التعليماع .

، وتمتينهم  م  وتو يههمتابعة قيام المدرســـــــــين بت ويم ولارم واكتترـــــــــاف قابليتهم وميولهم  -
 . من التغلت عللم متردلاتهم باستخدام البطاقة المدرسية و لها من أساليت الت ويم 

وربلا  المدرسين     ،رعلان مواعيد امت ا ع نفيف القنة والامت ا ع النهالية بدوريها   -
  .  د ذه المواعيروالطلاب  

  ، امت ا ع نفيف القنة رهم بمعدلاع القعي القنوي ونتالوبلا  الطلاب وأوليا  أمو ر -
 بفيور   ريرية وبالقرعة الممدنة .  ،وامت ا ع المدملين   ،والامت ا ع النهالية  
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 :أسلوب المتابعة   خامساً :

رلى  ويبعـث رـا  ، لنمـاتج تعـدهـا وزار  التربيـة ح عـام الت ـارير الآتيـة تبعـاتي ك ـ  يعـد المـدير و   ـايـة

 ومن هذه الت ارير : ،مديرية التربية   ايافظة  

وت وةاتي  ،يت ـمن عرضـاتي لأنواع نترـاوها بفيـور  عامة وتطورها   ،ت رير شـامح عن المدرسـة  -
للقـنة الم بلة من المدرسـين والوسـالح التعليمية   و ديد حا اتها،  لإنجازاتها ونتالو ولارا 

 والدتت المدرسية والث افية ورلى الأثاث واللوازم الأ ر  .

ومد  اســـتفاد     ،كتابة ت رير عن کح مدر  يت ـــمن نترـــاو  و کفايت  العلمية والتربوية   -
وتعاون  مع الهيئة التدريقية     ،ومد  مقا ت    العملية التربوية    ، الطلاب منــــــــــــــــــــــــــــــــ 

 . سبيح تطوير المدرسة وتوثي  صلتها بمجتمعها

 .  كتابة عن بناية المدرسة -

 سادساً : المراسلات :

 وتقــــــــجيلها وربلا ها ،المدير الإشــــــــراف عل  تنظيم الوثال  والمقــــــــتنداع والمراســــــــلاع  يتولى  

 . نفيذها واتخات الإ را اع بتر  ا وحفظها   ملفاع  اصة را وت ،للمعنيين 

 سابعاً : السجلات المدرسية :

 عن تنظيمها  يتولى مدير المدرسة الإشراف عل  القجلاع المدرسية ويدون مقؤولاتي    : أولً 
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 وهذه القجلاع هي :  ،ودقة معلوماتها وحفظها  

 سجح ت ويم النتراط التربوي للمدرسين . ▪
 الا تفياصيين وزالري المدرسة من المقؤولين .سجح زياراع المتررفين التربويين   ▪
 سجح الفيادر  والوارد  القري . ▪
 القجح الخاص بالمدرسة . ▪
 سجح قيد الطلبة العام . ▪

 سجلاع حقاباع الدتت المدرسية . ▪

 سجلاع در اع الامت ا ع . ▪

 .  تثبت في  المعلوماع الوافية عن كح مدر   ،سجلاع عاعة المدرسين   ▪
 اليومي للطلاب .سجلاع الدوام   ▪

 با  والمدرسين .سجح محاضر الجلقاع  لس الأ ▪

 سجح قراراع مجلس المدرسين . ▪

 سجلاع قراراع لجنة التو ي  والان باط . ▪

 .سجلاع حقاباع الحانوع المدرسي وكر  المن د    ▪
 سجح كتت المدتبة المدرسية وسجح الإعار  . ▪
 سجح الأثاث المدرسي .   ▪

 المدرسية .سجح المخت اع   ▪
 سجح اللوازم الرياضية والدترفية . ▪
 سجح لوازم التربية الرياضية . ▪
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 سجح الإحفيا اع التربوية للمدرسة . ▪

 .  القجلاع الأ ر  التح يطلت من  مقدها أو الإشراف عليها من قبح وزار  التربية ▪

ــجلاع من )ي و    : ثانياً  ــ  بمقـــلك القـ ــة نفقـ ول  أن   ،( الوارد    أعلاه  د -أ م مدير المدرسـ
ويوزع مهماع تنظيم   ،(   م -هـــــــــــ  عاوني  بالإشراف عل  تنظيم القجلاع من )ميخول أحد 

ــنة   القـــــــــجلاع الأ ر  عللم معاوني  ــية تفيـــــــــدر   بداية القـــــــ وموظفي  بمو ت أوامر مدرســـــــ
 الدراسية .

   تنظيم القجلاع أعلاه بتعليماع تفيدرها وزار  التربية .  : ثالثاً 

  يتم تنظيم أعمال دور التقــــــــــليم والتقــــــــــلم بين المدير القــــــــــلف والمدير الخلف بمو ت  :   رابعاً 

 تعليماع تفيدرها وزار  التربية .

 يدون المدير مقؤولاتي عن حفظ الأ تام المدرسية . :   خامساً 

  :رربوياً  فاً ير المدرسة كونه مشر مجالت عمل مد •

    مدرست  وهي :تربوياً  ةدن تفينيف مجالاع عمح مدير المدرسة التح تتطلت رشرافاتي 

 ا :ين ورنميتهم مهنيً طوير المدرس   : ر أولً 

 م .  الجمعياع والن اباع الخاصة ر يقاعد المدرسين عل  المتراركة ❖

 ميولهم .ةن  المدرسين الفرص   العمح   الأو   التح تناست  ❖
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   ال رار الأ ل   الأمور المتعل ة بالمدرسة لا تماع المدرسين .تر ح ي   ❖

 فيص بعض الوقت لا تماعاع اللجان  لال اليوم الدراسي .يخ   ❖
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 :  الفصل التاس 
 الإشراف التربوي لم المملكة العربية السعودية

ــور   ه رن   ــراف التربوي هو ر راج التعليم بأف ـــــــــح صـــــــ ــتخدام دف الإشـــــــ ممدنة من  لال اســـــــ
 وم  يالإشــــــراف التربوي أحد أهم المرتد اع التح  ولاشــــــك بأن   ، الأســــــاليت والنماتج المختلفة

ــراف يت ــدم التعليم   أي  هــاز تعليمي بالعــالم ،عليهــا التعليم   وقــد مر   ، فمع ت ــدم الإشــــــــــــ
ــلة من المراحح الطويلة وكان من ضـــــمنها   ــلقـــ الإشـــــراف التربوي بالمملدة العربية القـــــعودية بقـــ

 .تنظيم الإشراف التربوي وتنظيم المهام دا ل   

 ويتضمن الهيكل التنظيمي للإشراف التربوي :

 .  الإدار  العامة للإشراف التربوي -
 .  ردار  الإشراف التربوي   -
 .مداتت الإشراف التربوي   -

دم الإمدانياع المادية والبتررية ت دم الإشراف التربوي بتردح لافت من  لال تنظيم   ومع ت 
 مما  عل  الآن القــــــــــــــبت الرليقــــــــــــــي   ،والعمح عل  هيدح تنظيمي محدد   ،بترــــــــــــــدح  يد 

 ،ا ةتلك من م وماع النجاح والموارد البترـــــــرية والمالية الهاللة    عبت  مح نجاح البيئة التعليمية لِ 
 وسنذكر أهم ايطاع التح تطور فيها تنظيم الإشراف التربوي :

 التفتيش :  المرحلة الأولى :

ــم هـــــــــــــــــــ أنترــــ ع وزار  المعارف نظاماتي  1387/   1377  عام  "  التفتيش "  أول ت علي  اســ
 ،وحجم المنط ة   مع بيئتها  لمفتترـــــين   كح منط ة بما يتناســـــتوأتبعت تلك بتعيين عدد من ا

 الإشراف التربوي في المملكة العربية السعودية



 

 الإشــــــراف الـــــتـــــربــــــــوي 125

وتلك بواقع ثلاث زياراع للمدرســة    ، وكانت مهمة المفتش هي الإشــراف الفني عل  المدار 
 . تو يهي  ، وقوف ، أثر المعلم عل  الت فييح (    العام الدراسي )

ــ ع الوزار  عام ومع  ــماتي 1378/1379تطور المفهوم أنترــ ــاتي بالتفتيش العام  هـــــــــــــــــــ ققــ  ، اصــ
 كان الهدف من رنترــا  هذا ال قــم  ،رداراع التعليم الابتدالي و عل وأســندع الإشــراف علي   

ومــد  تنفيــذ التعليمــاع   ،ومــد    ي  الوزار  لأهــدافهــا  ،ا هو ت ويم عمليــة التفتيش ميــداني ــً
ــادر  من الوزار  والوقوف عل  احتيا اع المنط ة من النواحي الفنية والإدارية ثم كتابة   ،  الفيــــــــــــ

 الت رير .

ت يحـ نِ وع   ، ت بالجوانـت التو يهيـة والت وةيـة للتفتيشيحـ نِ المرحلـة الأولى ع   ويت ــــــــــــــ  من تلـك أن  
 كذلك بالت ويم من  لال أثر المعلم   ولاب  .

 المرحلة الثانية : التفتيش الفني :

ققام متخفيفية  أحيث أنتر ع الوزار  أربعة  ،هــــــ تطورع عملية الإشراف  1384بحلول عام 
ــيـة وأول ـت عليهـا عمـاد  التفتيش الفني   ، ويلاحظ هنـا رضــــــــــــــافـة كلمـة فني ،للمواد الـدراســــــــــــ

وكانت الأققــــــــــــام   ،  وي فيــــــــــــد من الإضــــــــــــافة التركي  عل  الفيــــــــــــفة العلمية   عملية التفتيش
 المقت دثة هي :

 .ققم اللغة العربية   ▪

 .ققم اللغاع الأ نبية   ▪

 .ققم المواد الا تماعية   ▪
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 .ققم الرياضياع والعلوم   ▪
ــِ وأ   ــة المناهو  يفح ضـــــ ــر ال ياداع ،ومرا عة الم رراع  ،للمفتش مهام دراســـــ والعج      ،  وحفيـــــ

 المعلمين والدتت والأدواع والاحتياج   المعامح و لها .

هـ ع د ا تماع لدراسة وضع  25/9/1387لتطوير مفهوم التفتيش وتطبي ات       ومواصلةتي 
 التفتيش الفني فى الوزار  وقد أسفر عن :

 .(    ثانوي ، متوسط ، معاهد معلمين ...  ربط التفتيش بإداراع متخفيفية ) •

 .هيئة فنية   ردار  من الإداراع    تدوين •

  .رصدار تعليماع لمفتتري المواد   المناو  التعليمية   •

 التعديح( لنظام التفتيش من الناحيتين الإدارية والتنظيمية.  وفيما ســــــب  يل ظ بعض التطوير )

 ومما سب  يل ظ :

 

ف د كان المفتترـــــون ةارســـــون أعمالهم بالتفتيش  ،  مرحلة التفتيش من أقدم أنواع الإشـــــراف أن  
عل  المعلمين من  لال ال ياراع المفــا ئــة رلى الفيــــــــــــــفوف لمعرفــة مــد  ت يــدهم بالتعليمــاع  

ــبتهم عليهـا  ،لأوامر التح تفيـــــــــــــــدر رليهم او  وكـان   ،ومعرفـة عيورم وأ طـالهم من أ ـح محـاســــــــــــ
ــلطــة قويــة  تمدنــ  من ن ــح المعلمين وترقيتهم من عــدمــ  وكتــابــة الت ــارير بع لهم ، للمفتش ســــــــــــ

راقبة المدار  والمعلمين للت كد من قيامهم بالتدريس الجيد ، موالهدف الأسـاسـي للتفتيش كان 
فدان مجيئ  للمعلم عملية  ، وتقـــــــــــــلط ققـــــــــــــو و  ما ةار  عمل  بدح تعال   وكان المفتش  الباتي 

 . من ع اب  ا في  بح  وفاتي ن رلي  ليس حبً  ربو صب  المعلمون يتأو   ، م عجة

 الإشراف التربوي في المملكة العربية السعودية
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 :  النتائج السلبية للتفتيش

 .  من محاسبة المفتش  اهتمام المعلمين بإ فا  عيورم وأ طالهم  وفاتي  ▪

 .  تباع التعليماع وعدم الخروج عليهاحيث اهتموا با ،  تعطح ربداع المعلمين ▪

 .  و ود علاقاع متوتر  وسيئة بين المفتترين والمعلمين ▪

  .  ي الخوف وعدم الث ة لد  المعلمتنم ِ  ▪

 :المرحلة الثالثة : التوجيه التربوي  

، ويفتر     يهتم بتو ي  التعليم مباشــــر  دون بحث أو ت فيــــي  ،هو مرحلة متطور  من التفتيش  
وت ديم المقـــــــاعد  والنفيـــــــ  للمعلم    ، والتو ي وقوع أ طا    الميدان ليدون دوره الإصـــــــلاح 

من التفتيش عليـ  والتعـامـح معـ  معـاملـة قـالمـة عل  الاحترام المتبـادل وتبـادل الرأي، كمـا   بـدلاتي 
ــاليب  ورفع   ــين أســـ ــاعد  المعلم عل  النمو المهني وت ديم العون ل  من أ ح  قـــ ــع   رلى مقـــ ســـ

ــتو  أدالـــ   ال ياراع وع ـــد الـــدوراع التـــدريبيـــة  ومـــار  المو هون أعمـــالهم من  لال  ،مقــــــــــــ
ــاعــد  للمعلم دون الاهتمــام بالعوامــح المؤثر  الأ ر     ،للمعلمين  كمــا رك وا عل  ت ــديم المقـــــــــــــ

ــر تخطيط المترــــــــــــــرف لعملـ  عل  تنظيم   :مثـح ــي والبيئـة ايليـة و لهـا ، واقتفيــــــــــــ البنـا  الـمدرســــــــــــ
ث   التركي    ال ياراع بحي  ،  ئاع حقت مقتوياع أدالهمفوتفينيف المعلمين رلى   ،ال ياراع

 .  عل  ضعيفي المقتو 
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ــاتي من الوزار  عل  التطوير    المبا تة والب ث عن  تعني )و لمة مفتش لابد أولاتي من ردرا  كوحرصـ
ــدرع تعليمـاع الوزار    عـام ومن ثم الأ طـا  (   هـــــــــــــــــــــــــــــ والتح نفيــــــــــــــت عل  :1387صــــــــــــ

 

   التربوي .تقمية المفتش الفني بالمو  ِ  ▪

 .  والمعلم  ت وية العلاقة بين المو  ِ  ▪

 .ت ديم المترور  الإدارية والفنية لإداراع المدار  التح ي ورها  ▪

  دراسة المناهو والدتت الدراسية والإسهام   أعمال الامت ا ع . ▪

 :  وقـفـة
 

 هـ لوحظ مايلي : 1394  عام  

 التو ي   ول رلى عملية روتينية . -

 زياراع المو هين لازالت تتقم بتري  من وابع التفتيش . -

ــيـــ  المو ـــِ   -      المـــدار  للدترــــــــــــــف عن النواحي التح عـــدم كفـــايـــة الوقـــت الـــذي ي  ــــــــــــ

  .   تاج فيها المعلم رلى     المو  ِ 

 الت ارير والرد عليها.انترغال الهيئاع الفنية بدراسة   -

 من الوزار  لل ا ة للتطوير دعت رلى ر را  يرتد  عل  ثلاثة أسس هي :  وردراكاتي 

 .الا اه رلى اللامرك ية    -
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 .تترجيع التو ي  الذاتي    -

 رعطا  المدار  م يداتي من المتراركة   التو ي  . -

وهذا التعديح من  المدار  دوراتي واضـــ  للمترـــاركة   عملية التو ي  ، و  تعديح التو ي  الفني  
 هـ عل  الن و التالي :1394تبعاتي لذلك مع بداية  

 .  ي اف  ولاع المو هين التربويين   الوزار ر -

   المناو  التعليمية .ي اف  ولاع المو هين التربويين ر -

 عل  دعو  منها .    للمدار  تتم بنا تي صب ت زيار  المو  ِ أ -

 قيام مدير المدرسة بتو ي  المعلم وت ويم العاملين . -

يترــتر    ،  التو يهية قامة حل اع دراســية   لتلف المواد الدراســية تعوي ــاتي عن الجولاعر -

 المنط ة أو الوزار  .فراد الهيئة الفنية   رفيها المعلمون مع 

بح  ويح ال ياراع الروتينية رلى     تربوية    ،  ولم يدن الم فيـــــــــود هو ع ل المدرســـــــــة عن المو  ِ 
 ولاع والب ثوتوفل الوقت للا ،  ومعالجة المترــــــــدلاع  ،وتترــــــــجيع فرص الابتدار  ،متبادلة 

ــِ   ــر التفتيش اوالــــدراســــــــــــــــــة ، وزيار  المو ــ ــا  عل  ولــــت المــــدار  يبعــــد عنفيــــــــــــ ــا ــــت   بنــ  لمبــ
 عل  المدرسة .

ــتمرار زياراع المو هين   الوزار  1398وبحلول عام  ــدر تعميم يؤكد عل  اســـ و   ،هــــــــــــــــــــ صـــ
 واكتمال ، ومئنان عل  حقن الأدا  والقلو  والمواظبة واست رار المدار المناو  التعليمية للا
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ــع  طط  ،ومــد  تطبي  الأنظمــة والتعليمــاع واللوال   ،عــدد المعلمين  وأكــدع عل  وضــــــــــــ

  ال ياراع التو يهية .

 نشاء إدارة عامة للتوجية التربوي والتدريب :إ  هـ :1399/1400المرحلة الرابعة :

ــبيـح حرص الوزار  عل  التطوير أصـــــــــــــــدرع قراراتي ينظم التو يـ  التربوي واتخـذع بمو بـ     ســــــــــــ
 ر را اع منها :

 ت قيم المناو  التعليمية رلى أربع مناو  لتقهيح عملية التو ي  فيها .  -

 حددع الفيفاع والخفيالص الترخفيية الوا ت توفرها   المتررف التربوي . -

 حددع الأسس التح بمو بها يتم ا تيار المو   . -

ــاتي  ــراراتي )  وردراكــــ ــارف قــــ ــر المعــــ ــدر وزيــــ ــيم أصــــ ــة التنظــــ ــة عمليــــ ــوزار  لأ يــــ ــن الــــ    1674/48مــــ

 :   ي  ي بما يلي هـ(1401

 نترا  الإدار  العامة للتو ي  التربوي والتدريت .ر -

 ن ح المو هين الذين عل  رأ  العمح رلى الإدار  الجديد  .  -

  الإدار  الجديد  .ن ح ا تفياصاع وصلاحياع رداراع التدريت التربوي رلى    -

 :المرحلة الخامسة : الإشراف التربوي  
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ــدر ال رار رقم )22/9/1416و   ( ال اضـــي بتغيل المقـــم  رلى  4/3/34/1494هــــــــــــــــــ صـ

شـــــعت   ةمن أربع بدلاتي  عترـــــر  شـــــعبةتي   اثنتاويتبعها   ،العامة للإشـــــراف التربوي والتدريت   الإدار 
 شعبة .  عترر  تطورع حأ أصب ت ست  و 

تمي ع هذه المرحلة بالاهتمام بالمفهوم الترـــامح للإشـــراف الذي يقـــع  رلى  ليح عيع العوامح 
كما تمي ع باهتمام المترـــــرف بالتخطيط للإشـــــراف التربوي و ديد    ،  المؤثر  عل  عملية التعليم

ولا يرك  الإشـــــــــــراف التربوي عل  مجال واحد أو مجالاع    ،التغلاع التح يقـــــــــــع  رلى رحداثها 
بح هو عملية يتم فيها الت ويم والتطوير المقـــــــــتمر للعملية التعليمية  ،محدد  من العملية التربوية  
والإشــــــــراف عل  عيع  العملياع   ،  ل  را لت  ي  الأهداف التربويةومتابعة تنفيذ  كح ما يتع

ــي  التح تتم   المدرســــــــة ســــــــوا تي  الإشــــــــراف يهدف رلى   ، بمعنى آ ر أن   ةكانت ردارية أم تدريقــــــ
 . وبالتالي  قين مقتو  ا تمع  ،لاهتمام بنمو التلاميذ ا قين العملية التعليمية و 

 اتعاونيً  اورنما دة راويً  ،ا أو تقــلطيً  اأو تفتيترــيً   اســتبدادياً ويتفيــف الإشــراف التربوي بأن  ليس  
وبذل الجهد لت قـــــــين  ،وحث المعلمين عل  النمو   ،يترـــــــجع عل  الإبداع والمبادر    اتترـــــــاركيً 
  يرك  عل   قين عمليتح التعليم والتعلم من  لال المعلم والمنهو والتلميذ. اكم  ،أنفقهم 
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 قائمة المراج  : •

ــراف التربوي ) اياهات حديثة (( . 2002القـــــــــــعود ، راتت ، ) - ،مرك  وارق   الإشــــــ
 . للخدماع الجامعية ، عمان 

، والذي ترع   المعلمين”الإشــراف التربوي على   “( 1982ري ابيح فيفرو ين دنلاب ) -
 .1993محمد عيد ديراني عام 

 .،عالم الدتت ،ال اهر    الإشراف التربوي(. 1976الإفندي ، محمد حامد .) -

 .(.عمان 2006.) شراف التربويالإ الطويح، -

اياهات (   2006حقــين ، ســلامة عبد العظيم ، عو  الله ، عو  الله ســليمان ، )  -
 .دار الفدر ، عمان ،   حديثة لم الإشراف التربوي

. الإدارة التعليمية والإشــــراف التربوي أصــــولها (   2001عطوي ،  ودع ع ع . )  -
 .، دار الث افة للنترر والتوزيع ، عمان  ورطبيقاتها

 الإدارة التعليمة والمدرسية .  م( .2015آل   ي ، محمد . ) -

 دار الفدر .الإشراف التربوي ،    ( .م2012، سيف .)  عمر -
 

 ، دار المقل  .  رطبيقات لم الإشراف التربويم( ،  2015عايش ، أحمد . ) -
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 .  الإشراف التربوي م( .2017ال املي ، محمد .)  -

ــراف التربوي. عالم الدتت. ال اهر ، الطبعة1976الأفندي، محمد حامد.)  -  م(. الإشــــــــــ
  .الثانية

التربوي   الإدارة والإشرافهـ( .  1407الخطيت، رداح والخطيت أحمد والفرح، و ي .)   -
 .، الريا ، الطبعة الثانية، مطابع الفرزدق اياهات حديثة

 ، الريا ،أصولها وآدابها الزيارات الصفيةهــ(. 1418المنيف، محمد صا  عبدا لله.)   -
 .الطبعة الأولى
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  أسعد بتواصلكم                                      

 محمد بن فوزي الغامدي                                  
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